
RÉPERTOIRE
DES AÎNÉ·E·S

1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/
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Priorité maximale – Urgences & accès aux soins

1. Numéros d’urgence
2. Numéros utiles
3. Information et aide aux aîné·e·set handicapées
4. Lutte contre la maltraitance des aîné·e·s
5. Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles (CPVS)
6. Services de santé mentale

Soins, santé & accompagnement à domicile

7. Service de soins infirmiers à domicile
8. Maison médicale
9. Soins palliatifs
10. Télévigilance
11. Prêt de matériel sanitaire
12. Service de conseils en aménagement du domicile

 Aide à la vie quotidienne & maintien à domicile

13. Repas à domicile
14. Services de brico-dépannage
15. Transport adapté/mobilité
16. Mutualités

Aide sociale & soutien aux personnes en difficulté

17. Association d’aide aux personnes en difficultés
18. Aide alimentaire
19. Groupes d’entraide
20. Écrivain public
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de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
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Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
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prevention.suicide@un-pass.be  
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Accueil, hébergement & structures pour 
aîné·e·s

21. Logement
22. Centre d’accueil de jour pour aîné·e·s
23. Maison communautaire pour aîné·e·s
24. Lits de court séjour pour aîné·e·s
25. Résidences services
26. Maisons de repos
27. Maisons de repos et de soins

Vie sociale, engagement & loisirs

28. Activités, loisirs et formations pour seniors
29. Activités de volontariat

Services complémentaires & initiatives 
locales

30. Boutiques de seconde main
31. Repair café
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Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
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Malgré le soin apporté à la réalisation de ce répertoire,
des erreurs ou omissions peuvent survenir.

La Ville d’Arlon décline toute responsabilité quant à l’utilisation de ces informations. 
Nous invitons néanmoins chacun·e à nous signaler toute mise à jour ou remarque 

utile afin d’améliorer continuellement cet outil au service de la population.
Nous espérons que ce répertoire vous sera utile au quotidien et qu’il contribuera

à renforcer le lien entre toutes les générations arlonaises.
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Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/

Priorité maximale 
Urgences & accès aux soins



1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles
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Rue Paul Reuter, 8 
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administration@arlon.be  
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https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
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Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 
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Odeur ou fuite de gaz
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Panne au niveau électrique ou gaz
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SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
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https://www.vivalia.be/   
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Hôpital Militaire Reine Astrid
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1120 Bruxelles
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Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
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https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
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Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
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4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
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Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
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Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/

9



1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/

7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 

13



1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/

7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 

Soins, santé & accompagnement
à domicile
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/

7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 

Généré par IA
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/

7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/

7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 
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1 Numéros d'urgence
 
Pompiers-Ambulances (pour les urgences médicales, les 
incendies et les secours en général) 
112 tapez 1

Police (urgences) 
112 tapez 2

Croix-Rouge 
Urgence sociale-aide matérielle à toute personne en situation de 
détresse.
105

Centre antipoison 
070 245 245 

Pompiers 
(Interventions non urgentes pour les dégâts causés par des 
tempêtes ou des inondations).
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
1722 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87

Centre de Prévention du Suicide 
0800 32 123 
www.preventionsuicide.be 

2 Numéros utiles

Administration communale 
Rue Paul Reuter, 8 
6700 Arlon 
063 245 600 
administration@arlon.be  
www.arlon.be  

Police (non urgent) 
Rue Joseph Netzer, 23 
6700 Arlon 
063 608 500 
https://www.police.be/5297/ 

Pompiers (non urgent) 
Rue de Rédange, 55 
6700 Arlon 
063 23 03 30 
https://www.zslux.be 

Poste médical de garde
Organise la garde des médecins en soirée, les 
week-ends et les jours fériés. 
Rue des Déportés, 137 
6700 Arlon 
1733 
www.pmgld.be

Carte stop 
Perte  ou vol de carte bancaire
078 170 170

Safe on Web
Une initiative qui informe et conseille les citoyens 
en matière de cybersécurité, comme le phishing, 
les arnaques en ligne ou la sécurité sur Internet et 
qui permet également de signaler les messages 
suspects
02 501 05 60
suspect@safeonweb.be
https://www.safeonweb.be 

Ores  
(disponible 24h/24 et 7j/7)
Odeur ou fuite de gaz
0800 87 87
Panne au niveau électrique ou gaz
078 78 78 00 
www.ores.be 

SWDE (toute urgence technique) 
087 87 87 87 
www.swde.be

Agents constateurs (pour les incivilités 
environnementales) 
Rue des Espagnols, 148
6700 Arlon 
0470 190 538 ou 0470 282 603 

Les renseignements
Recherche d’un numéro de téléphone en Belgique. 
1307 (numéro payant)

Hôpital d'Arlon
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon
063 55 15 00 
contact.csl@vivalia.be  
https://www.vivalia.be/   

Centre des grands brûlés 
Hôpital Militaire Reine Astrid
Rue Bruyn, 1 
1120 Bruxelles
02 268 62 00

Télé-accueil Luxembourg 
Offrir une écoute et un soutien aux personnes 
en difficulté et les orienter vers les services 
appropriés.
BP, 62
6700 Arlon 
107 ou 063 23 40 76  
https://tele-accueil.be/luxembourg/

   

3 Information et aide aux 
aîné·e·s et handicapé·e·s

Structures et organisations offrant un 
accompagnement, des services ou des 
actions de réflexion à destination des aîné·e·s 
et des personnes en situation de handicap.

Agence pour une Vie de Qualité – Handicap
Informer et orienter les aîné·e·s et leurs 
proches sur le maintien à domicile, 
l’hébergement et l’adaptation du logement.
Rue du Village, 5
6800 Libramont-Chevigny 
061  22 85 10
br.libramont@aviq.be
https://www.aviq.be

Espace Wallonie
Centre d'information et de documentation sur 
toutes les compétences de la Wallonie.
Place Didier, 42
6700 Arlon
063 43 00 30 ou 1718 
ew.arlon@spw.wallonie.be
http://www.wallonie.be 

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s 
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 11
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Primes à l'adaptation du domicile, téléphone, télévigilance.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 47 
sp.social@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be

CSC Seniors
Information et sensibilisation autour des thématiques des 
pensions et du vieillissement.
Rue Pietro Ferrero, 1
6700 Arlon 
063 24 20 33
jean.noel@acv-csc.be 
https://www.facebook.com/cscseniors/ 

Cellule mobile de référence Handicap et Vieillissement
Accompagnement de personnes handicapées vieillissantes 
et de leur entourage.
Place des Chasseurs ardennais, 32
6690 Vielsalm 
crhvlux@leshautesardennes.be 
http://www.crhv.be

Service public fédéral des Pensions
Information, conseil, calcul et paiement des pensions.
Garantie de revenus aux aîné·e·s - GRAPA.
Rue des Déportés, 50
6700 Arlon
1765  
arlon@sfpd.fgov.be
https://www.sfpd.fgov.be/fr

4 Lutte contre la maltraitance des 
ainé.e.s 

Mettre en œuvre des actions de prévention et de 
sensibilisation visant à informer et à lutter contre 
les violences subies par les aîné·e·s , qu’elles soient 
d’ordre physique ou psychologique.

Respect Seniors 
Ecoute, soutien, information et prévention aux aîné·e·s  
victimes de maltraitance.
Rue du Commerce, 7 
6890 Libin 
061 65 81 1 1
luxembourg@respectseniors.be 
http://www.respectseniors.be

5 Centre de Prise en charge des 
Violences Sexuelles – CPVS
Prise en charge médicale, psychologique et 
médico-légale de victimes de violences sexuelles.

Centres de Prise en charge des Violences Sexuelles 
- CPVS 
Rue des Déportés, 137
6700 Arlon 
063 55 63 30
cpvslux@vivalia.be
www.vivalia.be/centre-de-prise-en-charge-des-viole
nces-sexuelles-arlon  

6 Services de santé mentale 
Promotion et préservation de la santé mentale.

Club thérapeutique
Accueil de jour et activités pour personnes souffrant 
de troubles psychiatriques.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
063 22 68 90 
ct.arlon@province.luxembourg.be
province.luxembourg.be/vivre/sante/sante-mentale

Initiative Spécifique Trait d’Union Service 
d'accompagnement à domicile en santé mentale – 
SAD
Accompagnement psycho-social à domicile.
Rue des Martyrs, 8
6700 Arlon
traitdunion@province.luxembourg.be
0496 60 63 31

Service de santé mentale de la Province de 
Luxembourg – SSM
Accueil et information pour toute demande 
d'aide en santé mentale.  
Rue Léon Castilhon, 62 
6700 Arlon 
063 22 15 34 
ssm.arlon@province.luxembourg.be
https://www.province.luxembourg.be/vivre/sa
nte/sante-mentale 

Pallialux - Plate-forme de Concertation des 
Soins Palliatifs de la Province de Luxembourg 
Soutien psychologique dans le cadre du deuil 
et des soins palliatifs.
Rue du Manoir, 3
6900 Marche-en-Famenne 
084  43 30 09 ou 0471 53 87 87
info@pallialux.be
www.pallialux.be 

Un pass dans l'impasse
Accompagnement psychologique du deuil 
après suicide.
Rue du Vivier, 5
6900 Marche-en-Famenne
081 77 71 50  
prevention.suicide@un-pass.be  
www.un-pass.be/

7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 
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7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 

13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  
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7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 

13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  
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7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 

13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  
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7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 

13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  
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7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 

13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

Aide à la vie quotidienne
& maintien à domicile
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7 Service de soins infirmiers à 
domicile
 
Fournir à domicile, grâce à du personnel qualifié, 
des soins infirmiers (toilette, pansements, 
injections) ainsi qu’un suivi médical, en particulier 
après une hospitalisation.

Aide et Soins à Domicile 
Apporter aux aîné·e·s  malades, handicapées dont 
l'autonomie est réduite mais qui souhaitent rester 
chez elles, toute l'aide et tous les soins dont elles ont 
besoin.
Rue de Rédange, 8 
6700 Arlon 
063 23 04 04 
accueil.arlon.asdlux@fasd.be
https://luxembourg.aideetsoinsadomicile.be/fr

Centrale de Services à Domicile
Organiser le maintien à domicile par la mise en place 
des services adéquats et efficients en favorisant 
l'autonomie du patient.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Vous pouvez également consulter des annuaires en 
ligne pour trouver des infirmiers·ères 
indépendant·e·s.

8 Maison médicale 

Équipe médicale pluridisciplinaire offrant des 
soins de première ligne, intégrant soins, 
prévention et promotion de la santé pour la 
population d’un territoire.

Maison Médicale - Portes Sud
Rue de Bastogne, 88 
6700 Arlon 
063/235963 
mm@portesud.be
www.portesud.be

9 Soins palliatifs 

Accompagner à leur domicile ou en institution 
les patients et leur famille, dans ces moments 
difficiles : aide médicale, sociale, soutien 
psychologique, spirituel dans le respect de la 
dignité de chacun.

Accompagner 
Service de soins palliatifs à domicile 
"Accompagner Lorraine" (ACL)
En collaboration avec l'équipe soignante, 
accompagnement des malades en phase terminale 
à domicile ou en maison de repos.
Chaussée d'Houffalize, 1
6600 Bastogne
061 21 26 54 ou 0478 23 36 28 
equipesoutien@accompagner.net
www.soins-palliatifs-accompagner.be/

Au Fil des Jours 
Accompagnement en soins palliatifs personnes en fin de vie.
Rue des Récollets, 1 
6600 Bastogne 
061 28 04 66 
afdj.lux@mutsoc.be
https://www.mslux.be/partenaires/au-fil-des-jours/

10 Télévigilance  

Offrir aux aîné·e·s, malades ou isolées la possibilité 
d’alerter leurs proches en cas de chute ou de malaise 
grâce à un petit dispositif porté au poignet ou en 
pendentif.

Jeremi
AiDiDom asbl (porteur du projet Jeremi)
Un dispositif d’assistance digitale à domicile qui surveille les 
habitudes de vie des personnes en perte d’autonomie pour 
détecter les anomalies et déclencher des alertes afin de 
garantir leur sécurité chez elles. 
Chaussée de Perwez 307 BPA 
5003 Saint Marc
081 84 27 15
contact@jeremi.be
https://www.jeremi.be/  

Samaritel
Service d’urgence et d’assistance de type télévigilance 
24h/24.
Rue de la Plaine, 11 
6900 Marche-en-Famenne 
084 31 18 47 
samaritel@aps-marche.be
https://aps-marche.be

Centrale de Services à Domicile 
Télévigilance
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Qualias 
Télévigilance Vitatel
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
078 15 12 12
qualiasbandagistelux@mc.be
https://www.vitatel.be/

La Mutualite Neutre 
Télévigilance
Rue des Dames Blanches, 24 
5000 Namur 
081 25 07 60 
info@lamn.be
http://www.lamn.be

11 Prêt de matériel sanitaire
 
Mettre à disposition un large choix de matériel médical et 
paramédical adapté (béquilles, fauteuils roulants, lits 
électriques, chaises percées, aérosols).

Qualias 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Parc Commercial Hydrion, 64 
6700 Arlon 
061 55 02 50 ou 063 68 09 21
qualiasbandagistelux@mc.be

http://www.qualias.be

Centrale de Services à Domicile 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert  
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Location de matériel médical et sanitaire.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon
063 22 77 55
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Parténamut 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 549 76 70 
dap@partenamut.be
https://partenamutshop.be

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg 
MUNALUX 
Vente et prêt de matériel médical et sanitaire.
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

12 Service de conseils en 
aménagement du domicile
 
Orientation et soutien pour adapter le 
logement selon les besoins, les capacités et le 
mode de vie de la personne.

Agence pour une Vie de Qualité - Handicap 
AViQ 
Évalue les besoins de la personne handicapée 
selon son environnement et ses choix, puis 
l’oriente vers les services spécialisés adaptés.
Rue du Village, 5 
6800 Libramont-Chevigny 
061 22 85 10 

Service Autonomie & domicile" de la Mutualité 
chrétienne de la province de Luxembourg" 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 17 26 
domicile.luxembourg@mc.be
http://mc.be/autonomie

Handyinfoaménagement 
Apporter des conseils et des pistes de solutions 
favorisant l'autonomie, la qualité de vie et 
surtout le maintien à domicile de la personne en 
situation de handicap physique, mental ou 
sensoriel.
Rue de France, 35 
5600 Philippeville 
081 77  71  00 
handyinfo@solidaris.be

https://www.csdnamur.be

Acces and GO - Service Conseil en 
Aménagements et Aides Techniques 
Adaptation du domicile pour personnes en 
situation de handicap.
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 Bte 123 | 1150 
Woluwé-Saint-Pierre 
02  77 21 895 
info@accessandgo.be
https://accessandgo.be/

Solival
Conseils et aides techniques pour 
l'adaptation du domicile.
Chaussée de Haecht, 579 
1030 Schaerbeek 
078 15 15 00 
info@solival.be
http://www.solival.be 

13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  
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13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
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spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be
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Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/
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http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
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086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/
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13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/
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aux personnes en difficulté
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13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/
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13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/
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13 Repas à domicile

Livrer des repas à domicile aux personnes ne pouvant pas 
préparer leurs repas.

Centre Public d'Action Sociale CPAS
Repas en liaison froide livrés à domicile, avec respect des régimes 
spécifiques (diabétique, sans sel, etc.).
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
0471 06 64 37 
repasknippchen@arlon.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Livraison de repas chaud du lundi au samedi avec possibilité de 
repas pour le dimanche.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be 

14 Services de brico-dépannage 
Proposer des services de petits travaux, de jardinage et de 
réparations simples.

Centrale de Services à Domicile
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Sai nt-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Réso Asbl
Petits travaux d'entretien et de réparation.
Rue Pietro Ferrero, 1 
6700 Arlon 
0483 23 55 03
arlon@resoasbl.be
http://www.resoasbl-luxembourg.be

15 Transport adapté/Mobilité 

Mettre à disposition un service de transport adapté aux 
personnes à mobilité réduite.

Altéo province de Luxembourg 
Transport accompagné.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Centrale de Services à Domicile (CSD Luxembourg)
Transport de malades.
Avenue Nestor Martin, 59 
6870 Saint-Hubert 
061 61 31 50 
csd.lux@mutsoc.be
https://www.csdlux.be

Maison Croix-Rouge Arlon 
Transport non-urgent de patient en véhicule sanitaire léger, 
transport social accompagné.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Forum de la Mobilité 
Transport adapté pour les personnes à mobilité réduite, 
transport de personnes malades et transport social 
accompagné.
Grand-Rue, 24
6940 Barvaux-sur-Ourthe 
086 21 96 40
forummobilite@durbuy.be

SOS Médical Meuse - SOS MM
Transport de malades et transport social.
Rue Jean Jaurès, 1 
4460 Grâce-hollogne 
042 63 39 04 
info@softtravel.be
www.sos-medical-meuse.be 

16 Mutualités
Assurer le remboursement des soins médicaux, verser 
des allocations aux personnes malades ou en situation 
d’invalidité, et proposer divers services 
complémentaires.

Mutualité chrétienne de la province de Luxembourg 
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
063 21 09 11 
arlon@mc.be  
http://www.mc.be  

Mutualité libérale Liège-Luxembourg 
Avenue de la Gare, 37 
6700 Arlon 
02 329 30 00 
contact414@ml.be  
https://www.lm-ml.be/fr/ml-liege-luxembourg  

Mutualité Socialiste du Luxembourg 
Place de la Mutualité, 1 
6870 Saint-Hubert 
061 23 11 11 
contact.lux@mutsoc.be  
http://www.mslux.be
  
Parténamut 
Rue des Faubourgs, 37 
6700 Arlon 
02 444 41 11 
http://www.partenamut.be  

Caisse Auxilliaire d'Assurance Maladie Invalidité 
C.A.A.M.I 
Avenue de la Gare, 2 
6700 Arlon 
063 22 60 92 
arlon@caami.be  
http://www.caami.be  

Mutualité Neutre Namur-Luxembourg MUNALUX 
Rue des Faubourgs, 29-31 
6700 Arlon 
063 23 07 70 
info@lamn.be  
http://www.lamn.be/  

17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/
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17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/
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17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/ Généré par IA
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17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/

21 Logement  

Information et aide en matière de logement.

Agence Immobilière Sociale - AIS 
Gestion Logement Sud-Luxembourg LOGESUD
Gèrer des biens immobiliers pour le compte des propriétaires 
et en favoriser l'accès à prix modéré à des personnes en 
situation de précarité ou à revenus modestes. 
Rue des Faubourgs, 49 
6700 Arlon 
063 39 53 13 
info@logesud.be 
 http://www.logesud.be   

Centre régional du logement
Octroi d'aides financières et techniques au logement. 
Place Didier, 45 
6700 Arlon 
063 58 91 11 
logement.arlon@spw.wallonie.be
http://lampspw.wallonie.be/dgo4/site_logement/services/
directionsext  

PCS de la Ville d'Arlon
Aide à la recherche de logement.
Rue de la Meuse, 80b
063 38 38 95 ou 0473 83 96 25
pcs@arlon.be
https://www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5 

Crédit Social du Luxembourg
Favoriser l'accès à la propriété aux personnes et aux ménages 
disposant de faibles revenus.
Rue Général Molitor, 22
6700 Arlon
063 23 26 74  ou  063 23 54 62
v.pypaert@creditsocial-lux.be
http://www.creditsocial-lux.be/

Espace Wallonie 
Informations en matière de logement : aides, prêts et primes, 
contrat de bail, salubrité.
Place Didier, 42 
6700 Arlon 
063 43 00 30 
ew.arlon@spw.wallonie.be
https://spwqec.qmatic.io/booking/singlebooking/serviceselection 

Guichet Energie Wallonie 
Dispenser une information neutre et objective en matière 
d'économie d'énergie pour son habitation.
Rue de la Porte Neuve, 20 
6700 Arlon 
063 24 51 00 
guichetenergie.arlon@spw.wallonie.be
http://energie.wallonie.be

Habitations du Sud Luxembourg
Mise à disposition de logements destinés prioritairement aux 
ménages à revenus modestes et en état de précarité.
Avenue Patton, 261
6700 Arlon
063 24 23 23  
contact@habitsudlux.be
http://www.habitsudlux.be

Accueil, hébergement &
structures pour aîn·e·s

La Parenthèse
Assurer un logement à des personnes démunies, aux familles 
sans ressources, sans logement et aux femmes en détresse 
accompagnées ou non de leurs enfants.
Rue Godefroid Kurth, 2 Bte G
6700 Arlon
0478 79 26 62  
logement.cpas@arlon.be

22 Centre d'accueil de jour pour aîné·e·s 

Accueillir en journée des personnes âgées et plus en perte 
d’autonomie, afin de favoriser le lien social par des activités 
adaptées.

Résidence de la Knippchen 
Centre d'accueil de jour pour aîné·e·s à partir de 65 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

23 Maison communautaire pour les 
aîné·e·s
Créer des espaces de vie et d’accueil favorisant les 
rencontres, les activités participatives et les temps 
d’échange.

L'Eglantine
Accueil de jour et de loisirs pour aîné·e·s et/ou en situation de 
handicap.
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon
info@eAideglantine-asbl.be

24 Lits de court séjour pour les aîné·e·s

Proposer un séjour temporaire en maison de repos aux 
aîné·e·s

Résidence de la Knippchen
Lits de court séjour pour aîné·e·s à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Seigneurie de Ville-en-Pré
Lits de court séjour pour aîné·e·s à partir de 70 ans.
Rue de Sesselich, 264
6700 Arlon
063 22 43 31 
seigneurievilleenpre@skynet.be
www.seigneuriedevilleenpre.be  

25 Résidences services

Proposer aux aîné·e·s des logements privés adaptés (maisons 
ou appartements) avec des services à domicile tels que les 
repas, l’aide aux courses, la coiffure et des activités 
d’animation.

Résidence de la Knippchen
Résidence service à partir de 60 ans.
Rue du Marquisat, 23
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Sesmara
Résidence service à partir de 60 ans.
Place des Chasseurs Ardennais, 7
6700 Arlon
063 45 02 00
info@sesmara.be 
http://www.sesmara.be/ 

26 Maisons de repos
 
Héberger collectivement des aîné·e·s de 60 ans et plus, avec 
des services collectifs.

Résidence de la Knippchen
Maison de repos à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Seigneurie de Ville-en-Pré
Maison de repos à partir de 70 ans 
Rue de Sesselich, 264 
6700 Arlon 
063 22 43 31 
seigneurievilleenpre@skynet.be
http://www.seigneuriedevilleenpre.be

27 Maison de repos et de soins 
Organiser l’hébergement des aîné·e·s en perte d’autonomie 
nécessitant des soins, sans requérir une surveillance 
médicale quotidienne.

Résidence de la Knippchen
Maison de repos à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be
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17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/

21 Logement  

Information et aide en matière de logement.

Agence Immobilière Sociale - AIS 
Gestion Logement Sud-Luxembourg LOGESUD
Gèrer des biens immobiliers pour le compte des propriétaires 
et en favoriser l'accès à prix modéré à des personnes en 
situation de précarité ou à revenus modestes. 
Rue des Faubourgs, 49 
6700 Arlon 
063 39 53 13 
info@logesud.be 
 http://www.logesud.be   

Centre régional du logement
Octroi d'aides financières et techniques au logement. 
Place Didier, 45 
6700 Arlon 
063 58 91 11 
logement.arlon@spw.wallonie.be
http://lampspw.wallonie.be/dgo4/site_logement/services/
directionsext  

PCS de la Ville d'Arlon
Aide à la recherche de logement.
Rue de la Meuse, 80b
063 38 38 95 ou 0473 83 96 25
pcs@arlon.be
https://www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5 

Crédit Social du Luxembourg
Favoriser l'accès à la propriété aux personnes et aux ménages 
disposant de faibles revenus.
Rue Général Molitor, 22
6700 Arlon
063 23 26 74  ou  063 23 54 62
v.pypaert@creditsocial-lux.be
http://www.creditsocial-lux.be/

Espace Wallonie 
Informations en matière de logement : aides, prêts et primes, 
contrat de bail, salubrité.
Place Didier, 42 
6700 Arlon 
063 43 00 30 
ew.arlon@spw.wallonie.be
https://spwqec.qmatic.io/booking/singlebooking/serviceselection 

Guichet Energie Wallonie 
Dispenser une information neutre et objective en matière 
d'économie d'énergie pour son habitation.
Rue de la Porte Neuve, 20 
6700 Arlon 
063 24 51 00 
guichetenergie.arlon@spw.wallonie.be
http://energie.wallonie.be

Habitations du Sud Luxembourg
Mise à disposition de logements destinés prioritairement aux 
ménages à revenus modestes et en état de précarité.
Avenue Patton, 261
6700 Arlon
063 24 23 23  
contact@habitsudlux.be
http://www.habitsudlux.be

La Parenthèse
Assurer un logement à des personnes démunies, aux familles 
sans ressources, sans logement et aux femmes en détresse 
accompagnées ou non de leurs enfants.
Rue Godefroid Kurth, 2 Bte G
6700 Arlon
0478 79 26 62  
logement.cpas@arlon.be

22 Centre d'accueil de jour pour aîné·e·s 

Accueillir en journée des personnes âgées et plus en perte 
d’autonomie, afin de favoriser le lien social par des activités 
adaptées.

Résidence de la Knippchen 
Centre d'accueil de jour pour aîné·e·s à partir de 65 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

23 Maison communautaire pour les 
aîné·e·s
Créer des espaces de vie et d’accueil favorisant les 
rencontres, les activités participatives et les temps 
d’échange.

L'Eglantine
Accueil de jour et de loisirs pour aîné·e·s et/ou en situation de 
handicap.
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon
info@eAideglantine-asbl.be

24 Lits de court séjour pour les aîné·e·s

Proposer un séjour temporaire en maison de repos aux 
aîné·e·s

Résidence de la Knippchen
Lits de court séjour pour aîné·e·s à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Seigneurie de Ville-en-Pré
Lits de court séjour pour aîné·e·s à partir de 70 ans.
Rue de Sesselich, 264
6700 Arlon
063 22 43 31 
seigneurievilleenpre@skynet.be
www.seigneuriedevilleenpre.be  

25 Résidences services

Proposer aux aîné·e·s des logements privés adaptés (maisons 
ou appartements) avec des services à domicile tels que les 
repas, l’aide aux courses, la coiffure et des activités 
d’animation.

Résidence de la Knippchen
Résidence service à partir de 60 ans.
Rue du Marquisat, 23
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Sesmara
Résidence service à partir de 60 ans.
Place des Chasseurs Ardennais, 7
6700 Arlon
063 45 02 00
info@sesmara.be 
http://www.sesmara.be/ 

26 Maisons de repos
 
Héberger collectivement des aîné·e·s de 60 ans et plus, avec 
des services collectifs.

Résidence de la Knippchen
Maison de repos à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Seigneurie de Ville-en-Pré
Maison de repos à partir de 70 ans 
Rue de Sesselich, 264 
6700 Arlon 
063 22 43 31 
seigneurievilleenpre@skynet.be
http://www.seigneuriedevilleenpre.be

27 Maison de repos et de soins 
Organiser l’hébergement des aîné·e·s en perte d’autonomie 
nécessitant des soins, sans requérir une surveillance 
médicale quotidienne.

Résidence de la Knippchen
Maison de repos à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be
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17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
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Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/

21 Logement  

Information et aide en matière de logement.

Agence Immobilière Sociale - AIS 
Gestion Logement Sud-Luxembourg LOGESUD
Gèrer des biens immobiliers pour le compte des propriétaires 
et en favoriser l'accès à prix modéré à des personnes en 
situation de précarité ou à revenus modestes. 
Rue des Faubourgs, 49 
6700 Arlon 
063 39 53 13 
info@logesud.be 
 http://www.logesud.be   

Centre régional du logement
Octroi d'aides financières et techniques au logement. 
Place Didier, 45 
6700 Arlon 
063 58 91 11 
logement.arlon@spw.wallonie.be
http://lampspw.wallonie.be/dgo4/site_logement/services/
directionsext  

PCS de la Ville d'Arlon
Aide à la recherche de logement.
Rue de la Meuse, 80b
063 38 38 95 ou 0473 83 96 25
pcs@arlon.be
https://www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5 

Crédit Social du Luxembourg
Favoriser l'accès à la propriété aux personnes et aux ménages 
disposant de faibles revenus.
Rue Général Molitor, 22
6700 Arlon
063 23 26 74  ou  063 23 54 62
v.pypaert@creditsocial-lux.be
http://www.creditsocial-lux.be/

Espace Wallonie 
Informations en matière de logement : aides, prêts et primes, 
contrat de bail, salubrité.
Place Didier, 42 
6700 Arlon 
063 43 00 30 
ew.arlon@spw.wallonie.be
https://spwqec.qmatic.io/booking/singlebooking/serviceselection 

Guichet Energie Wallonie 
Dispenser une information neutre et objective en matière 
d'économie d'énergie pour son habitation.
Rue de la Porte Neuve, 20 
6700 Arlon 
063 24 51 00 
guichetenergie.arlon@spw.wallonie.be
http://energie.wallonie.be

Habitations du Sud Luxembourg
Mise à disposition de logements destinés prioritairement aux 
ménages à revenus modestes et en état de précarité.
Avenue Patton, 261
6700 Arlon
063 24 23 23  
contact@habitsudlux.be
http://www.habitsudlux.be

La Parenthèse
Assurer un logement à des personnes démunies, aux familles 
sans ressources, sans logement et aux femmes en détresse 
accompagnées ou non de leurs enfants.
Rue Godefroid Kurth, 2 Bte G
6700 Arlon
0478 79 26 62  
logement.cpas@arlon.be

22 Centre d'accueil de jour pour aîné·e·s 

Accueillir en journée des personnes âgées et plus en perte 
d’autonomie, afin de favoriser le lien social par des activités 
adaptées.

Résidence de la Knippchen 
Centre d'accueil de jour pour aîné·e·s à partir de 65 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

23 Maison communautaire pour les 
aîné·e·s
Créer des espaces de vie et d’accueil favorisant les 
rencontres, les activités participatives et les temps 
d’échange.

L'Eglantine
Accueil de jour et de loisirs pour aîné·e·s et/ou en situation de 
handicap.
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon
info@eAideglantine-asbl.be

24 Lits de court séjour pour les aîné·e·s

Proposer un séjour temporaire en maison de repos aux 
aîné·e·s

Résidence de la Knippchen
Lits de court séjour pour aîné·e·s à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Seigneurie de Ville-en-Pré
Lits de court séjour pour aîné·e·s à partir de 70 ans.
Rue de Sesselich, 264
6700 Arlon
063 22 43 31 
seigneurievilleenpre@skynet.be
www.seigneuriedevilleenpre.be  

25 Résidences services

Proposer aux aîné·e·s des logements privés adaptés (maisons 
ou appartements) avec des services à domicile tels que les 
repas, l’aide aux courses, la coiffure et des activités 
d’animation.

Résidence de la Knippchen
Résidence service à partir de 60 ans.
Rue du Marquisat, 23
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Sesmara
Résidence service à partir de 60 ans.
Place des Chasseurs Ardennais, 7
6700 Arlon
063 45 02 00
info@sesmara.be 
http://www.sesmara.be/ 

26 Maisons de repos
 
Héberger collectivement des aîné·e·s de 60 ans et plus, avec 
des services collectifs.

Résidence de la Knippchen
Maison de repos à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Seigneurie de Ville-en-Pré
Maison de repos à partir de 70 ans 
Rue de Sesselich, 264 
6700 Arlon 
063 22 43 31 
seigneurievilleenpre@skynet.be
http://www.seigneuriedevilleenpre.be

27 Maison de repos et de soins 
Organiser l’hébergement des aîné·e·s en perte d’autonomie 
nécessitant des soins, sans requérir une surveillance 
médicale quotidienne.

Résidence de la Knippchen
Maison de repos à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be
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17 Associations d'aide aux personnes 
en difficultés 

Soutien matériel, conseils d’orientation et 
accompagnement des personnes en situation de 
fragilité afin de les aider à identifier des dispositifs 
correspondant à leurs besoins.

Maison Croix-Rouge Arlon 
Urgence sociale et aide matérielle : épicerie sociale 
« Epicoeur », magasin de seconde main, actions de lutte 
contre l’isolement (visites à domicile) ainsi que 
distribution gratuite de serviettes hygiéniques.
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires, vaisselle, 
jouets, petits dépannages financiers, et aide aux 
démarches administratives pour personnes en difficultés.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
Ouvert le vendredi de 14h à 16h
svp134@vincentdepaul.be
http://www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis alimentaires, vente de vêtements 
et d’articles de seconde main, ainsi que collecte et 
don d’objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/3538645229768
85 

Centre Public d'Action Sociale 
Hébergement d’urgence, cellule énergie (allocation 
de chauffage), médiation de dettes et guidance 
budgétaire, permanences sociales, insertion 
socioprofessionnelle et sociale, ainsi que service de 
repas à domicile.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 23 03 60 
cpas@arlon.be 

18 Aide Alimentaire
Apporter une aide alimentaire et un soutien 
financier, notamment sous forme de produits de 
première nécessité ou de chèques, aux personnes 
confrontées à des problèmes économiques.

Resto du coeur 
Distribution directe de repas servis sur place ou à 
emporter.
Rue Godefroid Kurth (Caserne Léopold), 2 
6700 Arlon
0492 88 43 30  
restoducoeurarlon@gmail.com

Centre Public d'Action Sociale 
Epicerie sociale « Epicoeur».
Vente de produits alimentaires et de première 
nécessité à moitié prix du marché, conditions d'accès 
via le CPAS.
Rue Godefroid Kurth, 2 i 
6700 Arlon 
063 / 23 03 60 
cpas@arlon.be 

Conférence Saint-Vincent de Paul
Distribution de colis de denrées alimentaires les 
vendredis de 14h à 16h.
Rue de Bastogne, 187 
6700 Arlon 
063 21 80 32 ou 0496 17 77 59
sup134@vincentdepaul.be
www.vincentdepaul.be

Boutik ASBL42 
Distribution de colis de denrées alimentaires.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon 
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/35386452297685 

Maison Croix-Rouge Arlon 
Epicerie sociale " Epicoeur ".
Rue Godefroid Kurth, 2 E 
6700 Arlon 
063 22 77 55 
mcr.arlon@croix-rouge.be
http://www.croix-rouge.be

19 Groupes d'entraide

Informer et accompagner les personnes malades, 
leurs proches et le public (prévention, groupes de 
parole).

Ligue Alzheimer
Informer, écouter et défendre les personnes malades 
et leurs familles.
Rue Walthère Jamar, 231 bte 1 
4430 Ans 
0800 15 225 ou 04 229 58 10 
ligue.alzheimer@alzheimer.be
http://www.alzheimer.be

Baluchon Alzheimer Wallonie
Accompagnement à domicile des familles dont un des 
proches est atteint de la maladie d'Alzheimer et 
soutien aux proches de ces malades.
Chaussée de Wavre, 1326
1160 Auderghem
02 673 75 00  
info@baluchon-alzheimer.be
http://www.baluchon-alzheimer.be

Plateforme Alzheimer de la Province de 
Luxembourg
Promouvoir, coordonner et compléter les structures 
de soins et de soutien aux malades, à leurs proches.
Villa Servais 
Avenue de Houffalize, 41
6800 Libramont 
061 / 41 34 11  
plateforme.alzheimer@province.luxembourg.be
http://www.plateforme-alzheimer.be/

Association Parkinson
Association de patients, aidants et professionnels de 
santé engagés autour de la maladie de Parkinson et de 
la qualité de vie.
Rue des Linotes, 6
5000 Namur
081 56 88 56 ou 0495 38 11 93  
info@parkinsonasbl.be
http://www.parkinsonasbl.be

Belgique Acouphènes ASBL
Groupe d'entraide pour les personnes souffrant 
d’acouphènes et/ou d’hyperacousie.
Rue du Maitrank, 134
6700 Arlon 
063 22 17 17 
info@belgiqueacouphenes.be
https://www.belgiqueacouphenes.be

Les Aventurines 
Marche thérapeutique et bains de forêt pour 
personnes malades.
Rue de la Rausch, 15 
6700 Arlon 
0478 27 53 68  
info@lesaventurines.org
www.lesaventurines.org

 20 Ecrivain public
Aide à la rédaction de textes administratifs, 
courrier, formulaire en ligne, déclaration d'impôts...

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Service Porte plume - Ecrivain public.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/

21 Logement  

Information et aide en matière de logement.

Agence Immobilière Sociale - AIS 
Gestion Logement Sud-Luxembourg LOGESUD
Gèrer des biens immobiliers pour le compte des propriétaires 
et en favoriser l'accès à prix modéré à des personnes en 
situation de précarité ou à revenus modestes. 
Rue des Faubourgs, 49 
6700 Arlon 
063 39 53 13 
info@logesud.be 
 http://www.logesud.be   

Centre régional du logement
Octroi d'aides financières et techniques au logement. 
Place Didier, 45 
6700 Arlon 
063 58 91 11 
logement.arlon@spw.wallonie.be
http://lampspw.wallonie.be/dgo4/site_logement/services/
directionsext  

PCS de la Ville d'Arlon
Aide à la recherche de logement.
Rue de la Meuse, 80b
063 38 38 95 ou 0473 83 96 25
pcs@arlon.be
https://www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5 

Crédit Social du Luxembourg
Favoriser l'accès à la propriété aux personnes et aux ménages 
disposant de faibles revenus.
Rue Général Molitor, 22
6700 Arlon
063 23 26 74  ou  063 23 54 62
v.pypaert@creditsocial-lux.be
http://www.creditsocial-lux.be/

Espace Wallonie 
Informations en matière de logement : aides, prêts et primes, 
contrat de bail, salubrité.
Place Didier, 42 
6700 Arlon 
063 43 00 30 
ew.arlon@spw.wallonie.be
https://spwqec.qmatic.io/booking/singlebooking/serviceselection 

Guichet Energie Wallonie 
Dispenser une information neutre et objective en matière 
d'économie d'énergie pour son habitation.
Rue de la Porte Neuve, 20 
6700 Arlon 
063 24 51 00 
guichetenergie.arlon@spw.wallonie.be
http://energie.wallonie.be

Habitations du Sud Luxembourg
Mise à disposition de logements destinés prioritairement aux 
ménages à revenus modestes et en état de précarité.
Avenue Patton, 261
6700 Arlon
063 24 23 23  
contact@habitsudlux.be
http://www.habitsudlux.be

La Parenthèse
Assurer un logement à des personnes démunies, aux familles 
sans ressources, sans logement et aux femmes en détresse 
accompagnées ou non de leurs enfants.
Rue Godefroid Kurth, 2 Bte G
6700 Arlon
0478 79 26 62  
logement.cpas@arlon.be

22 Centre d'accueil de jour pour aîné·e·s 

Accueillir en journée des personnes âgées et plus en perte 
d’autonomie, afin de favoriser le lien social par des activités 
adaptées.

Résidence de la Knippchen 
Centre d'accueil de jour pour aîné·e·s à partir de 65 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

23 Maison communautaire pour les 
aîné·e·s
Créer des espaces de vie et d’accueil favorisant les 
rencontres, les activités participatives et les temps 
d’échange.

L'Eglantine
Accueil de jour et de loisirs pour aîné·e·s et/ou en situation de 
handicap.
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon
info@eAideglantine-asbl.be

24 Lits de court séjour pour les aîné·e·s

Proposer un séjour temporaire en maison de repos aux 
aîné·e·s

Résidence de la Knippchen
Lits de court séjour pour aîné·e·s à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Seigneurie de Ville-en-Pré
Lits de court séjour pour aîné·e·s à partir de 70 ans.
Rue de Sesselich, 264
6700 Arlon
063 22 43 31 
seigneurievilleenpre@skynet.be
www.seigneuriedevilleenpre.be  

25 Résidences services

Proposer aux aîné·e·s des logements privés adaptés (maisons 
ou appartements) avec des services à domicile tels que les 
repas, l’aide aux courses, la coiffure et des activités 
d’animation.

Résidence de la Knippchen
Résidence service à partir de 60 ans.
Rue du Marquisat, 23
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Sesmara
Résidence service à partir de 60 ans.
Place des Chasseurs Ardennais, 7
6700 Arlon
063 45 02 00
info@sesmara.be 
http://www.sesmara.be/ 

26 Maisons de repos
 
Héberger collectivement des aîné·e·s de 60 ans et plus, avec 
des services collectifs.

Résidence de la Knippchen
Maison de repos à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be

Seigneurie de Ville-en-Pré
Maison de repos à partir de 70 ans 
Rue de Sesselich, 264 
6700 Arlon 
063 22 43 31 
seigneurievilleenpre@skynet.be
http://www.seigneuriedevilleenpre.be

27 Maison de repos et de soins 
Organiser l’hébergement des aîné·e·s en perte d’autonomie 
nécessitant des soins, sans requérir une surveillance 
médicale quotidienne.

Résidence de la Knippchen
Maison de repos à partir de 70 ans.
Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be
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21 Logement  

Information et aide en matière de logement.

Agence Immobilière Sociale - AIS 
Gestion Logement Sud-Luxembourg LOGESUD
Gèrer des biens immobiliers pour le compte des propriétaires 
et en favoriser l'accès à prix modéré à des personnes en 
situation de précarité ou à revenus modestes. 
Rue des Faubourgs, 49 
6700 Arlon 
063 39 53 13 
info@logesud.be 
 http://www.logesud.be   

Centre régional du logement
Octroi d'aides financières et techniques au logement. 
Place Didier, 45 
6700 Arlon 
063 58 91 11 
logement.arlon@spw.wallonie.be
http://lampspw.wallonie.be/dgo4/site_logement/services/
directionsext  

PCS de la Ville d'Arlon
Aide à la recherche de logement.
Rue de la Meuse, 80b
063 38 38 95 ou 0473 83 96 25
pcs@arlon.be
https://www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5 

Crédit Social du Luxembourg
Favoriser l'accès à la propriété aux personnes et aux ménages 
disposant de faibles revenus.
Rue Général Molitor, 22
6700 Arlon
063 23 26 74  ou  063 23 54 62
v.pypaert@creditsocial-lux.be
http://www.creditsocial-lux.be/

Espace Wallonie 
Informations en matière de logement : aides, prêts et primes, 
contrat de bail, salubrité.
Place Didier, 42 
6700 Arlon 
063 43 00 30 
ew.arlon@spw.wallonie.be
https://spwqec.qmatic.io/booking/singlebooking/serviceselection 

Guichet Energie Wallonie 
Dispenser une information neutre et objective en matière 
d'économie d'énergie pour son habitation.
Rue de la Porte Neuve, 20 
6700 Arlon 
063 24 51 00 
guichetenergie.arlon@spw.wallonie.be
http://energie.wallonie.be

Habitations du Sud Luxembourg
Mise à disposition de logements destinés prioritairement aux 
ménages à revenus modestes et en état de précarité.
Avenue Patton, 261
6700 Arlon
063 24 23 23  
contact@habitsudlux.be
http://www.habitsudlux.be

La Parenthèse
Assurer un logement à des personnes démunies, aux familles 
sans ressources, sans logement et aux femmes en détresse 
accompagnées ou non de leurs enfants.
Rue Godefroid Kurth, 2 Bte G
6700 Arlon
0478 79 26 62  
logement.cpas@arlon.be

22 Centre d'accueil de jour pour aîné·e·s 
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Lits de court séjour pour aîné·e·s à partir de 70 ans.
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seigneurievilleenpre@skynet.be
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Sesmara
Résidence service à partir de 60 ans.
Place des Chasseurs Ardennais, 7
6700 Arlon
063 45 02 00
info@sesmara.be 
http://www.sesmara.be/ 

26 Maisons de repos
 
Héberger collectivement des aîné·e·s de 60 ans et plus, avec 
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Rue du Marquisat, 21
6700 Arlon 
063 23 03 71 
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Rue de Sesselich, 264 
6700 Arlon 
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seigneurievilleenpre@skynet.be
http://www.seigneuriedevilleenpre.be
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6700 Arlon 
063 23 03 71 
residence.knippchen@arlon.be
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28 Activités, loisirs et formations pour 
Séniors
Proposer des activités aux aîné·e·s : pratique d’un sport, 
formations continues, ateliers, excursions et voyages.

PCS de la Ville d'Arlon
Organisation de différentes activités à destination de tous les 
publics (enfants, adolescents, adultes et aîné·e·s)
Rue de la Meuse, 80b 
063 38 38 95 ou 0496 16 22 65  
pcs@arlon.be
https://www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5 

Amicale des Pensionnés Libéraux Jules Massonnet
Activités sociales et culturelles pour aîné·e·s 
Avenue de la Gare, 35
6700 Arlon
laffineurpaul@gmail.com 
https://www.facebook.com/profile.php?id=100080468134607 

Enéo - Mouvement social des aîné.e.s - énéosport 
Activités sociales, sportives, culturelles  et formation en langues 
pour aîné·e·s
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon 
063 / 37 31 98 
luxembourg@eneo.be 
http://www.eneo.be/

Université du Temps Libre en Pays d’Arlon
L’UTLA propose aux adultes et retraités des conférences,visites, 
excursions et voyages culturels variés
utarlon@gmail.com
 

Vie sociale, engagement & loisirs
Altéo province de Luxembourg 
Activités culturelles et sociales pour personnes en situation 
de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Espace Public Numérique - Un Clic pour tous 
Aide numérique et formation.
Rue de Diekirch, 37 
6700 Arlon 
063 22 91 27 
epn@arlon.be
http://www.epnarlon.com

Cheveux au vent 
Organisation de balades à vélo pour aîné·e·s et/ou 
handicapées.
Rue des Martyrs, 29 
6700 Arlon 
0477 02 14 27
info@cheveux-au-vent.be
https://cheveux-au-vent.be/

L'Eglantine
Accueil de jour et de loisirs pour aîné·e·s et/ou en situation 
de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon
0491 19 92 93
info@eglantine-asbl.be

La Ligue laïque ASBL
Ateliers artistiques et stages pour enfants, adolescents et 
adultes.
Rue de Sesselich, 123
6700 Arlon 
063 21 80 81 
contact@ateliersartligue.be
http://www.ateliersartligue.be/

ResSource - Réseau d'Echanges de Savoirs 
Echanges et partages de savoirs.
Rue Godefroid Kurth, 2D 
6700 Arlon 
063 22 53 23 
0495 51 69 82 
ressource.arlon@gmail.com

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Activités sociales et culturelles pour tous, tables de 
conversation en français langue étrangère.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/

Maison de la Culture 
Diffusion - création de spectacles et organisation 
d'expositions, ateliers artistiques pour enfants, adolescents 
et adultes.
Parc des expositions, 1 

6700 Arlon 
063 24 58 50 
info@maison-culture-arlon.be
http://www.maison-culture-arlon.be

29 Activités de volontariat 

Développer et encourager des activités de volontariat au 
service de la collectivité.

Maison des associations et bénévolat de la Ville d'Arlon 
Aide logistique et humaine aux associations, mise à disposition 
de salles, diffusion d'informations, aide administrative aux ASBL. 
Rue des Faubourgs, 2 
6700 Arlon 
0477 91 10 76 
mda@arlon.be

Maison des associations et bénévolat  - Give Day
Promotion du volontariat : offre et demande.
Rue des Faubourgs, 2 
6700 Arlon 
0477 91 10 76 
mda@arlon.be
https://www.giveaday.be/fr-be/arlon

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Couverture gratuite des volontaires œuvrant au sein d'une 
association à caractère social dont le siège se situe dans la 
province.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 38
sp.social@province.luxembourg.be
https:/www.province.luxembourg.be

Sésame Ouvre toi
Offres et demandes de volontariat pour personnes en situation 
de handicap de 18 à 65 ans.
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon
0497 49 45 88  
info@sesame-ist.be

https://www.service-accompagnement.be/sesame-ouvre-t
oi-activites-citoyennes/
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30 Boutiques de seconde main

Achat et vente d’articles d’occasion en bon état. 

Vestiboutique de la Croix-Rouge
Vente de vêtements et articles de seconde main.
Grand-rue, 68-70
6700 Arlon
063 22 77 55  
dmertzig@hotmail.com 
http://www.croix-rouge.be

Boutik ASBL42 
Vente de vêtements et articles de seconde main, récolte 
et dons d'objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/353864522976885 

Magasin du monde - Oxfam 
Vente de vêtements et articles de seconde main.
Rue du Marché au Beurre, 3 
6700 Arlon 
063 23 35 06 
https://www.oxfammagasinsdumonde.be/

Services complémentaires
& initiatives locales

31 Repair café  

Lutter contre l'obsolescence programmée, la 
surconsommation en réparant ensemble les objets 
défectueux.

Repair café Arlon
Réparation vêtements, petit électroménager, câbles, 
ordinateurs, petit mobilier, vélo.
Rue de Sesselich, 83 
6700 Arlon
063 44 67 67
repaircafearlon@gmail.com
www.facebook.com/RepairCafeArlon
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et adultes.
Parc des expositions, 1 

6700 Arlon 
063 24 58 50 
info@maison-culture-arlon.be
http://www.maison-culture-arlon.be

29 Activités de volontariat 

Développer et encourager des activités de volontariat au 
service de la collectivité.

Maison des associations et bénévolat de la Ville d'Arlon 
Aide logistique et humaine aux associations, mise à disposition 
de salles, diffusion d'informations, aide administrative aux ASBL. 
Rue des Faubourgs, 2 
6700 Arlon 
0477 91 10 76 
mda@arlon.be

Maison des associations et bénévolat  - Give Day
Promotion du volontariat : offre et demande.
Rue des Faubourgs, 2 
6700 Arlon 
0477 91 10 76 
mda@arlon.be
https://www.giveaday.be/fr-be/arlon

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Couverture gratuite des volontaires œuvrant au sein d'une 
association à caractère social dont le siège se situe dans la 
province.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 38
sp.social@province.luxembourg.be
https:/www.province.luxembourg.be

Sésame Ouvre toi
Offres et demandes de volontariat pour personnes en situation 
de handicap de 18 à 65 ans.
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon
0497 49 45 88  
info@sesame-ist.be

https://www.service-accompagnement.be/sesame-ouvre-t
oi-activites-citoyennes/

30 Boutiques de seconde main

Achat et vente d’articles d’occasion en bon état. 

Vestiboutique de la Croix-Rouge
Vente de vêtements et articles de seconde main.
Grand-rue, 68-70
6700 Arlon
063 22 77 55  
dmertzig@hotmail.com 
http://www.croix-rouge.be

Boutik ASBL42 
Vente de vêtements et articles de seconde main, récolte 
et dons d'objets utiles.
Rue Porte Neuve, 11/13 
6700 Arlon
0496 13 74 70  
asbl42arlonrpn@gmail.com  
https://www.facebook.com/groups/353864522976885 

Magasin du monde - Oxfam 
Vente de vêtements et articles de seconde main.
Rue du Marché au Beurre, 3 
6700 Arlon 
063 23 35 06 
https://www.oxfammagasinsdumonde.be/

31 Repair café  

Lutter contre l'obsolescence programmée, la 
surconsommation en réparant ensemble les objets 
défectueux.

Repair café Arlon
Réparation vêtements, petit électroménager, câbles, 
ordinateurs, petit mobilier, vélo.
Rue de Sesselich, 83 
6700 Arlon
063 44 67 67
repaircafearlon@gmail.com
www.facebook.com/RepairCafeArlon
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28 Activités, loisirs et formations pour 
Séniors
Proposer des activités aux aîné·e·s : pratique d’un sport, 
formations continues, ateliers, excursions et voyages.

PCS de la Ville d'Arlon
Organisation de différentes activités à destination de tous les 
publics (enfants, adolescents, adultes et aîné·e·s)
Rue de la Meuse, 80b 
063 38 38 95 ou 0496 16 22 65  
pcs@arlon.be
https://www.facebook.com/pcsarlon.aiguillage.5 

Amicale des Pensionnés Libéraux Jules Massonnet
Activités sociales et culturelles pour aîné·e·s 
Avenue de la Gare, 35
6700 Arlon
laffineurpaul@gmail.com 
https://www.facebook.com/profile.php?id=100080468134607 

Enéo - Mouvement social des aîné.e.s - énéosport 
Activités sociales, sportives, culturelles  et formation en langues 
pour aîné·e·s
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon 
063 / 37 31 98 
luxembourg@eneo.be 
http://www.eneo.be/

Université du Temps Libre en Pays d’Arlon
L’UTLA propose aux adultes et retraités des conférences,visites, 
excursions et voyages culturels variés
utarlon@gmail.com
 

Altéo province de Luxembourg 
Activités culturelles et sociales pour personnes en situation 
de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9 
6700 Arlon 
081 23 72 37
info@alteoasbl.be
www.alteoasbl.be

Espace Public Numérique - Un Clic pour tous 
Aide numérique et formation.
Rue de Diekirch, 37 
6700 Arlon 
063 22 91 27 
epn@arlon.be
http://www.epnarlon.com

Cheveux au vent 
Organisation de balades à vélo pour aîné·e·s et/ou 
handicapées.
Rue des Martyrs, 29 
6700 Arlon 
0477 02 14 27
info@cheveux-au-vent.be
https://cheveux-au-vent.be/

L'Eglantine
Accueil de jour et de loisirs pour aîné·e·s et/ou en situation 
de handicap.
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon
0491 19 92 93
info@eglantine-asbl.be

La Ligue laïque ASBL
Ateliers artistiques et stages pour enfants, adolescents et 
adultes.
Rue de Sesselich, 123
6700 Arlon 
063 21 80 81 
contact@ateliersartligue.be
http://www.ateliersartligue.be/

ResSource - Réseau d'Echanges de Savoirs 
Echanges et partages de savoirs.
Rue Godefroid Kurth, 2D 
6700 Arlon 
063 22 53 23 
0495 51 69 82 
ressource.arlon@gmail.com

Maison de la Laïcité Victor Tedesco 
Activités sociales et culturelles pour tous, tables de 
conversation en français langue étrangère.
Rue des Déportés, 11
6700 Arlon 
063 44 67 67 
info@laicite-arlon.be
http://www.maisonlaicitearlon.be/

Maison de la Culture 
Diffusion - création de spectacles et organisation 
d'expositions, ateliers artistiques pour enfants, adolescents 
et adultes.
Parc des expositions, 1 

6700 Arlon 
063 24 58 50 
info@maison-culture-arlon.be
http://www.maison-culture-arlon.be

29 Activités de volontariat 

Développer et encourager des activités de volontariat au 
service de la collectivité.

Maison des associations et bénévolat de la Ville d'Arlon 
Aide logistique et humaine aux associations, mise à disposition 
de salles, diffusion d'informations, aide administrative aux ASBL. 
Rue des Faubourgs, 2 
6700 Arlon 
0477 91 10 76 
mda@arlon.be

Maison des associations et bénévolat  - Give Day
Promotion du volontariat : offre et demande.
Rue des Faubourgs, 2 
6700 Arlon 
0477 91 10 76 
mda@arlon.be
https://www.giveaday.be/fr-be/arlon

Service d'Interventions Sociales de la Province de 
Luxembourg
Couverture gratuite des volontaires œuvrant au sein d'une 
association à caractère social dont le siège se situe dans la 
province.
Square Albert 1er, 1
6700 Arlon
063 21 22 38
sp.social@province.luxembourg.be
https:/www.province.luxembourg.be

Sésame Ouvre toi
Offres et demandes de volontariat pour personnes en situation 
de handicap de 18 à 65 ans.
Rue de la Moselle, 7-9
6700 Arlon
0497 49 45 88  
info@sesame-ist.be

https://www.service-accompagnement.be/sesame-ouvre-t
oi-activites-citoyennes/
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Au nom du Collège communal de la Ville d’Arlon, nous avons le plaisir de vous 
présenter ce Répertoire des Aîné·e·s, un outil pratique et accessible, élaboré 

en réponse directe aux demandes exprimées par nos aîné·e·s lors de différents 
moments d’échanges et de consultation.

Ce répertoire a été conçu pour rassembler en un seul document les 
informations essentielles qui peuvent soutenir, accompagner et faciliter le 
quotidien des aîné·e·s et de leurs proches. Vous y retrouverez notamment :

•les numéros d’urgence et contacts prioritaires ;
•les services de soins, d’accompagnement et d’aide à domicile ;

•les initiatives de soutien social ;
•les structures d’hébergement et d’accueil ;

•les activités, loisirs et engagements possibles ;
•les services complémentaires, les dispositifs de mobilité, d’aide matérielle ou 

encore les ressources locales utiles.

Notre volonté est d’offrir un outil clair, convivial et fiable, qui reflète l’attention 
portée par la Ville d’Arlon au bien être et à l’inclusion de ses aîné·e·s. 


