DEMANDE DE LOCATION — LOGEMENT SOCIAL

(i‘) PROCEDURE D’INSCRIPTION

Vous devez :

G
&
O
G

Vérifier que vous respectez les conditions d’admission

Compléter et signer le formulaire de demande de location d’'un logement social
Récolter tous les documents a fournir

Transmettre votre demande compléte

Les Habitations Sud Luxembourg :

G
4
O

Réceptionne votre demande, et vous la retourne par courrier si elle est incompléte
Vérifie gue vous respectez les conditions d’admission
Vous informe par écrit de votre numéro unique d'inscription lorsque votre demande est complete

CONDITIONS D’ADMISSION

Avant de remplir ce formulaire, vérifiez que vous respectez les deux conditions d’admission :

a

Ne pas étre propriétaire

Ne pas étre propriétaire, ni en pleine propriété, ni en usufruit, a moins qu’il ne s’agisse d’un logement non améliorable,
inhabitable ou inadapté au handicap du candidat

{1 Bénéficier de revenus annuels imposables globalement inférieurs a :
Ménage composé de ... Maximum
Personne seule 52.800€
Plusieurs personnes 63.900€

Montants applicables au 1er janvier 2024 et augmentés de 3.200€ par enfant a charge.

@ COMMENT NOUS RENVOYER VOTRE DEMANDE ?

E-mail Courrier Rendez-vous
Service candidature

Avenue Général Patton 261 a.lefevre@habitsudlux.be

slefeure@hatitsudinsbe 6700 Arlon Tél: 063 24 23 23

Habitations Sud Luxembourg SRL agréée par la Société Wallonne du Logement sous le n°8010 TVA : BE 0473.205.095 Sidge '%%Eeuonrgﬂ
Administratif : Avenue Patton, 261- B-6700 ARLON - Tél. 063/24 23 23 - Siége Social : Rue des Métallurgistes 18 B-6791 ATHUS —ji SWL
Tél. 063/38 78 86 - Compte bancaire : IBAN : BEO6 0010 0179 8822 - BIC : GEBABEBB - www.Habitsudlux.be

Sﬂtlété du Logement de Service Public, régie par le Code Wallon du Logement (Décret du 29/1098 — M.B du 04/12/98). Les données déclarées a la société sont protégées conformement a
laloi du 8 décembre 1992 sur la protection de la vie privée. Cette loi vous conféere le droit de prendre connaissance des données a votre égard et de les corriger le cas echéant.



Notre service candidature reste a votre disposition a tout moment :

Pour toute question ou renseignement complémentaire, vous pouvez nous contacter par :

Téléphone au 063/24.23.23 du lundi au vendredi (taper 3 — service candidature)
Mail : a.lefevre@habitsudlux.be

Vous pouvez également prendre rendez-vous (aide a la constitution du dossier,
renseignements, ...).

(? PROCEDURE D’ATTRIBUTION

O
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(53

a

Apres avoir encodé votre demande de logement, les Habitations Sud Luxembourg la classe dans le registre en
fonction des points de priorité.

Lorsqu’un logement se libére, les Habitations Sud Luxembourg I'attribue au candidat-locataire disposant du
plus grand nombre de points.

A égalité de points, la priorité est accordée au dossier de candidature le plus ancien.

Des exceptions en nombre limité peuvent uniguement étre autorisées en cas de force majeure attestée par le
bourgmestre et pour des raisons d’urgence ou de cohésion sociale.

Lorsqu’un logement est attribué, les Habitations Sud Luxembourg informe le candidat-locataire par courrier.

& A NE PAS OUBLIER

G
G
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Vous ne pouvez &tre inscrit qu'aupres d'une seule société de logement qui devient votre société de référence.
Gréace a un registre centralisé de candidature, les autres sociétés de logement concernées par votre demande
sont automatiquement informées de votre inscription pour un de leurs logements.

Pour éviter la radiation de votre dossier, vous devez renouveler votre demande de logement chaque année
entre le ler janvier et le 15 février (sauf si votre demande a été admise depuis moins de 6 mois, dans ce cas le
renouvellement est automatique).

Vous devez transmettre toutes vos coordonnées et informer votre société de référence en cas de changement
(adresse, numéro de téléphone, revenus, situations, etc.)

Toute déclaration inexacte ou incompléte d’un membre du ménage autorise votre société de référence a radier

le dossier de candidature.

/’ NOTE



DEMANDE DE LOCATION — FORMULAIRE

(A renvoyer signée aux Habitations sud Luxembourg)

Veuillez compléter toutes les cases de ce formulaire, lisiblement et en lettres MAJUSCULES.

@ CANDIDAT(E)(S)

Chef de ménage

Conjoint(e) ou cohabitant(e)

Nom
Prénom
Sexe [ Masculin -~ [J Féminin [ Masculin -~ [J Féminin
Detede O00/00/0000 OO0/00/0000
naissance
Lieu de
naissance
Nationalité
E-mail
Téléphone
Etat civil [ Célibataire [J Divorcé(e) [] Célibataire (] Divorcé(e)
[ Marié(e) [ Séparé(e) [ Marié(e) [ séparé(e)
[J Cohabitant(e) O veuf/veuve [[] Cohabitant(e) [ Veuf/veuve
N° registre
naﬁoﬁal O0O.00.00-0080..00 O00.00.00-000.00
Profession [ salarié(e) [J R.L.S du CPAS [ salarié(e) [J R.L.S du CPAS
[ Intérimaire [J Allocation de chémage [J Intérimaire [ Allocation de chémage
[ Indépendant(e) [ Indemnité mutuelle — [ Indépendant(e) O Indemnité mutuelle —
[ Sans revenu Maladie — Invalidité [I:Sans revenu Maladie — Invalidité
O Autre [ Pensionné(e) O Autre [ pensionné(e)
Si autre, précisez Si autre, précisez
Handicap
I [J Non 1 Qui ] Non [J Oui
plus de 66%
*
Enceinte ? [J Non [J Qui [ Non [J Oui

Si oui, date prévue accouchement

Si oui, date prévue accouchement

Propriétaire
d’un

[J Non ] Oui, en copropriété

[J Oui, en usufruit [J Oui, en nue-propriété

O Non ] Oui, en copropriété

] Oui, en usufruit I Oui, en nue-propriété

logement ?
[ Oui, a 100% O Oui, 2 100%
Si [J Non [ Oui [J Non O Oui
proprictaire, | oui, date prévue vente Si oui, date prévue vente
logement en
vente ?

* Handicap reconnu & plus de 66 % par le SPF Sécurité Sociale ou par la mutuelle si la reconnaissance est obtenue aprés 'age de 65 ans.




rise de Lie

. -
AUTRE(S) MEMBRE(S) DU MENAGE

Autre membre 1

Autre membre 2

Lien de [J Enfant a charge [J Enfant en hébergement [ Enfant a charge [J Enfant en hébergement
arenté
3 [J Autre Si autre, précisez ] Autre Si autre, précisez
Nom
Prénom
Sexe [ Masculin -~ [J Féminin ) Masculin [ Féminin
Date de
pesance OO/yO00/yO0000 L EL T B S E
Lieu de
naissance
Nationalité
E-mail
Téléphone
Etat civil [ Célibataire [ Divorcé(e) [] Célibataire [ Divorcé(e)
[J Marié(e) [ Séparé(e) [ Marié(e) [J Séparé(e)
[J Cohabitant(e) [ Veuf/veuve [0 Cohabitant(e) [ Veuf/veuve
N° registre
natioial OO0.00.00-00040.00 oOo.0000-o0040.ad
Profession [ Salarié(e) [ R.l.S du CPAS [ salarié(e) [J R.L.S du CPAS
[ Intérimaire [ Allocation de chdmage [ Intérimaire [ Allocation de chémage
(] Indépendant(e) [J Indemnité mutuelle — [J Indépendant(e) [J Indemnité mutuelle -
[ Sansiravenis Maladie — Invalidité [ Sans revenu Maladie — Invalidité
O Autre [J Pensionné(e) OJ Autre [J Pensionné(e)
Si autre, précisez Si autre, précisez
Handicap
reconnti J Non [ Oui O Non J Oui
plus de 66%
Enceinte ? J Non ] Oui [J Non ] Qui

Si oui, date prévue accouchement

Si oui, date prévue accouchement

Propriétaire
d’un

[J Non [J Oui, en copropriété

O Oui, en usufruit [J Oui, en nue-propriété

J Non [J Qui, en copropriété

[J Qui, en usufruit [J Oui, en nue-propriété

logement ?
[J Oui, a 100% [J OQui, a 100%
Si [ Non 1 Oui I Non O Oui
Proprietaire, | i 54i date prévue vente Si oui, date prévue vente
logement en

vente ?




g AUTRE(S) MEMBRE(S) DU MENAGE

Autre membre 3

Autre membre 4

Lien de [ Enfant a charge [J Enfant en hébergement (] Enfant a charge [J Enfant en hébergement
arenté
B ] Autre Si autre, précisez [J Autre Si autre, précisez
Nom
Prénom
Sexe [J Masculin -~ [J Féminin [ Masculin -~ [J Féminin
Date de
alosatic O/00/0000 OyO0/O0000
Lieu de
naissance
Nationalité
E-mail
Téléphone
Etat civil [] Célibataire [ pivorcé(e) (] Célibataire [ Divorcé(e)
] Marié(e) [ Séparé(e) [ Marié(e) [ Séparé(e)
[CJ Cohabitant(e) [ Veuf/veuve [[] Cohabitant(e) [ veuf/veuve
N° registre
natioia, O0d.0000-004d.00 5 O O O
Profession [ Salarié(e) [J R.1.S du CPAS [] Salarié(e) [J R.L.S du CPAS
[ Intérimaire [ Allocation de chémage [ Intérimaire [ Allocation de chomage
[] Indépendant(e) ] Indemnité mutuelle - [ Indépendant(e) [ Indemnité mutuelle —
[ Sans revenu Maladie — Invalidité [ Sans revenu Maladie — Invalidité
[ Autre I Pensionné(e) 1 Autre [ pensionné(e)
Si autre, précisez Si autre, précisez
Handicap
reconnua J Non ] Oui [J Non J Qui
plus de 66%
Enceinte ? [J Non J Qui [ Non [ Qui

Si oui, date prévue accouchement

Si oui, date prévue accouchement

Propriétaire
d'un

[J Non [J Oui, en copropriété

[ Oui, en usufruit [ Oui, en nue-propriété

[J Non ] Oui, en copropriété

(J Oui, en usufruit ] Oui, en nue-propriété

logement ?
[] Oui, a 100% [ Oui, 4 100%
Si [ Non O Qui [J Non I Oui
propriétaire, | g; o date prévue vente Si oui, date prévue vente
logement en

vente ?
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HABITATIONS SUD
LUXEMBOURG

g AUTRE(S) MEMBRE(S) DU MENAGE

Autre membre 5 Autre membre 6
Lien de [J Enfant a charge [J Enfant en hébergement [1 Enfant a charge [] Enfant en hébergement
arenté
3 [ Autre Si autre, précisez O Autre Si autre, précisez
Nom
Prénom
Sexe [J Masculin ~ [J Féminin O Masculin -~ [0 Féminin
Date de
OO/O0/O0O0O0 OO/O0/0000
Lieu de
naissance
Nationalité
E-mail
Téléphone
Etat civil [ Célibataire ] Divorcé(e) [ Célibataire [ Divorcé(e)
[ Marié(e) [ Séparé(e) [ Marié(e) [ Séparé(e)
[ Cohabitant(e) [ Veuf/veuve [] Cohabitant(e) O Veuf/veuve
N° registre
natioi'al Oo0.000Cc-000.04d O00.00.00-0o00.0d
Profession [ Salarié(e) [J R.LS du CPAS [ salarié(e) [J R.I.S du CPAS
[ Intérimaire (] Allocation de chémage O Intérimaire [J Allocation de chémage
[J Indépendant(e) [J Indemnité mutuelle — [J Indépendant(e) [J Indemnité mutuelle —
[ Sans revenu Maladie — Invalidité ] €ans reveny Maladie — Invalidité
[ Autre [J Pensionné(e) ary [ Pensionné(e)
Si autre, précisez Si autre, précisez
Handicap
reconnu J Non [ Qui I Non I Oui
plus de 66%
Enceinte ? ] Non [ Qui ] Non ] Oui
Si oui, date prévue accouchement Si oui, date prévue accouchement
Propriétaire [J Non [J Qui, en copropriété [J Non ] Oui, en copropriété
d'un
logement ? [J Oui, en usufruit [J Oui, en nue-propriété [] Oui, en usufruit I Oui, en nue-propriété
[J Oui, & 100% [ Oui, a 100%
Si [J Non ] Qui ] Non ] Oui
proprietaire, | g; o date prévue vente Si oui, date prévue vente
logement en
vente ?
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HABITATIONS SUD - e " — : ! RS R RRCS

LUXEMBOURG Domicile

RPM, Tribunal de I'¢ |
Rue: N°: Boite :
Localité : Code postal :

Domicilié depuis le :

Sivous souhaitez recevoir votre courrier a une adresse différente

Type d’adresse L] Parent(s) [J Administrateur provisoire
CJ Autre Précisez
Rue : N°: Bofte :
Localité : Code postal :
Domicilié depuis le :

ﬁ LOGEMENT SOUHAITE

Il vous est demandé de formuler vos souhaits en matiére de type de logement. Etant donné que la réglementation en
vigueur implique qu'il ne s’agit que d’une préférence, |a société peut &tre amenée a vous proposer un logement qui
n'y réponde pas entiérement.

Préférence
[J Une maison ou un appartement [J De préférence avec jardin
[] De préférence un appartement [ De préférence avec un garage
[T] De préférence une maison ] Studio

Un logement adapté est un logement dont la configuration permet une occupation
adéquate par un ménage en raison du handicap d'un de ses membres.

Logement adapté

Précisez les adaptations dont vous avez besoin



|cmm NOMBRE DE CHAMBRES

Le nombre de chambres auquel vous pouvez prétendre est défini par la législation :

% Une seule chambre pour les personnes seules et pour les couples.
{%  Une chambre supplémentaire pour :

- Les personnes seules de plus de 65 ans

- Les couples dont I'un des membres a plus de 65ans

- Les couples dont un membre a un handicap reconnu

a Pour les enfants :

- Une chambre pour un enfant unique,

- Deux chambres pour deux enfants de méme sexe s'ils ont plus de dix ans et minimum cing ans d’écart,

- Deux chambres pour deux enfants de sexe différent si I'un d’entre eux a plus de 10 ans,

- Une chambre par enfant avec handicap reconnu (SPF Sécurité Sociale, Direction générale — Personnes handicapées)

EEL?J ETENDUE GEOGRAPHIQUE

Choisissez maximum 5 entités OU maximum 5 sections de commune a classer par ordre de préférence

ou
(] SOIT ENTITE (choix général) [ SOIT SECTION DE COMMUNE (choix plus ciblé)
Cing communes au maximum a classer par ordre de Cing sections de communes (anciennes communes) ou
préférence : quartiers de logements sociaux au maximum a classer par
Communes gérées par notre sociéte : ordre de référence :
. . " Pour notre société : ARLON - STERPENICH — AUBANGE — ATHUS —
ARLON (entité) — AUBANGE (entité) — MESSANCY (entité) — HALANZY - MESSANCY — WOLKRANGE — NOTHOMB — HEINSTERT
ATTERT (entité)
Et/ou communes gérées par d’autres sociétés en Wallonie
Et/ou communes gérées par d’autres sociétés en Wallonie
1 = R
2. e anspessesrarvmsvassaussssssnsas et sassss s sannen s AR SRS SR SRS
3 3
4. 4
5 5
g Dans votre demande, il est important que vous précisiez si vous choisissez vos localités

selon un choix général OU un choix ciblé. Si vous complétez les deux, seul le choix général
sera pris en compte




INFORMATION : LOCALISATION DES LOGEMENTS DES HABITATIONS SUD LUXEMBOURG

@

Petits conseils pour choisir vos localités :

e Enfonction de votre ménage, vous aurez un nombre de chambres défini. Faites attention que ce nombre soit

disponible dans les localités que vous désirez.

e Choisissez vos localités en fonction de vos disponibilités géographiques et aux moyens de transport, car lorsque

notre Comité d’Attribution vous désigne pour un logement, c’est pour ce logement et pas un autre.

Explication des tableaux ci-dessous: les cases avec des croix bleues signifient la présence de
logements sociaux dans la localité attenante. Les cases vides signifient qu’il n'y a aucun logement.

= Logement social : accessible en fonction de vos revenus :

Choix Section de Maison Appartement
ggnBrl commune : 8
Choix ciblé | 1chambre | 2chambres | 3 chambres | 4chambres | Studio | 1chambre | 2chambres | 3 chambres
ARLON Arlon x x x X x x x
(Entite) Sterpenich p 4 x
ATTERT Nothomb X x
(Entité) Heinstert x x
MEssancy | Messancy x )4 X X X p
(Entité) Wolkrange 4 x p 4
UBANGE Athus X X X x X x X
(Entité) Adbanes X p_ 4 X
Halanzy x
= Logement moyen : accessible en fonction de vos revenus :
Choix Section de Maison Appartement
général commune :
Choix ciblé | 1chambre | 2 chambres | 3 chambres | 4 chambres | Studio | 1chambre | 2chambres | 3 chambres
ARLON Arlon x x x
(Entité) Sterpenich
ATTERT Nothomb
(Entité) Heinstert
MESSANCY | Messancy x
(Entité) Wolkrange
Athus
AUBANGE
(Entité) Autange
Halanzy x x




lT SUIVI ADMINISTRATIF ET SOCIAL

% Sivous étes suivi par un service social : NOM QU SEIVICE & oo iicrieeceree ettt es st eve s e seranas e

P ErSONNE A CONTACE © 1oorit e eee e eeeeee e eeae et er e et tes et eaeeaeebesaeeaeeae et aese et sesbes s esbea b ses o4 a4 sae 4ok b e S enso s bes ab sae eae e bad b b e baeaaeeeeibaen
N° téléphone de 12 PErsonne A8 CONTATT I it ree et et ces e sreeeseasess s st ees e b st sebs b s skt st

Mail de |2 PErSONNE B CONLACTT & vt iee ettt ier ettt st e e e e s s s e s 28 b sk b s s s ce bbb i e

13 Sivotis aver Uh adrinistrateur de BIens s NOM S o i e i s i corsis s sl s isssstsvsiassosvonansia

Nom &t aldresse de votre adminiSTrateur T DICIS T srmmm s i s s 0 e e s s g e S s s i i os

N BB BT O TIE 2 rwusiissvisionionsisosansontoss sossis oo e oR s S Va0 e B S LS S Sk by

Mailde votre adminiStratBir cle BIBHS T i msusnmsmms ety et s s e i s s s s s sioad s s v

FAIE 8 rereee e eeeereeeesesssensssesesseessesssensaessseessassssssssasrses y 18 ovsssnins ! /20,

Signatures obligatoires précédée(s) de la mention « lu et approuvée »

Chef de ménage Conjoint(e) ou cohabitant(e)

Conformément a 'article 16 de 'AGW du 06.09.2007 : « Tout refus de fournir les autorisations visées a l'article 3, §3, ainsi

que toute déclaration inexacte ou incompléte d'un membre du ménage autorisent la société a radier |a candidature des

intéressés. »

Vous pouvez aussi nous retrouver sur notre site internet : https://www.habitsudlux.be/

Et sur notre page Facebook : Habitations Sud-Luxembourg

10
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HABITATIONS SUD

LUXEMBOURG DOCUMENTS A FOURNIR OBLIGATOIREMENT

A fournir obligatoirement

Formulaire de candidature d'un logement social (complété et signé)

Une copie recto/verso de la carte d’identité des membres majeurs de votre ménage
(c’est-a-dire les personnes qui emménageront ensemble dans le logement)

DOCUMENTS A FOURNIR

Documents a fournir en fonction de I'origine des revenus actuels pour chaque membre du ménage

Revenu d’intégration sociale -
CPAS

Attestation stipulant le montant de I'indemnité actuelle délivrée par le CPAS

Allocation de chomage

Attestation avec taux journalier brut actuel délivrée par le syndicat ou la CAPAC

Indemnité mutuelle — maladie -
invalidité

Attestation avec taux journalier brut actuel + pourcentage éventuel
d’invalidité délivrée par la mutuelle

Allocation d’handicap

3 derniers extraits de compte + I'attestation délivrée par le SPF Sécurité
sociale ou par la mutuelle si la reconnaissance est obtenue aprés I'dge de
65 ans

Pension 3 derniers extraits de compte + extrait de compte avec le pécule de
vacances + |a fiche reprenant le détail de la pension (précompte, congés
payés...) délivrée par I'Office National des Pensions

Salarié(e) Fiche de salaire des 6 derniers mois reprenant au minimum un mois

complet. Si temps partiel, fournir une attestation officielle provenant de
I'organisme de paiement des allocations pour le chémage, la mutuelle ou
le CPAS. Les données doivent correspondre. Par exemple : si fiche de
salaire reprenant les données de juin, fournir une attestation pour un
complément éventuel pergu également pour le mois de juin

Indépendant(e)

Dernier avertissement extrait de role ou déclaration TVA des 6 derniers mois

Intérimaire

Fiche de salaire actuelle reprenant un mois complet ou le décompte
individuel annuel + complément de chémage éventuel

11



HABITATIONS SUD
LUXEMBOURG

DOCUMENTS SUPPLEMENTAIRES A FOURNIR EN FONCTION DE VOTRE DOSSIER

Si le ménage n’était pas en Belgique durant I'année de Certificat de résidence avec historique de domiciliation
référence délivré par I'administration communale
Si un membre du ménage a un handicap reconnu Attestation d"handicap délivrée par le SPF Sécurité sociale

ou par la mutuelle si la reconnaissance est obtenue aprés
I'dge de 65 ans

Si le ménage comporte un ou plusieurs enfants Attestation des allocations familiales délivrée par la caisse
de paiement (si vous percevez les allocations familiales
hors de la Belgique)

Si le ménage comporte un ou plusieurs enfants en Jugement, acte notarié ou convention passée devant un
hébergement médiateur familial agréé (document probant)

Le document doit préciser explicitement que le droit
couvre au moins une nuit (notion d’hébergement)

Seuls les enfants de moins de 18 ans et les enfants de 18 a
25 ans sur preuve de la perception d’allocations familiales
seront pris en considération

Si un membre du ménage bénéficie d'une pension Trois derniers extraits de compte prouvant les versements

alimentaire, d’une part contributive ou d’une rente + copie du jugement stipulant le montant (si les paiements
se font en espéces : copie des recus des trois derniers
mois)

DOCUMENTS A FOURNIR POUR BENEFICIER DE POINTS DE PRIORITE

) Des points de priorité (de 2 4 5) sont accordés a des situations vécues par le ménage en termes de logement et
a des situations personnelles du ménage.

O Le nombre total de points de priorité est obtenu par I'addition des points de la priorité |a plus élevée dans
chacun des deux tableaux (5, 4 ou 3 pour les points de priorité liés au logement et 5, 4, 3 ou 2 pour ceux liés au
ménage).

¢ Un point est ajouté par année d’ancienneté (avec un maximum de 6 points) de votre candidature
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Tableau | : Priorités liées a la situation vécue par le ménage en termes de logement

Points Situation Si oui, documents a fournir
Vous occupez un logement d’insertion ou de transit dans les - Copie du contrat de bail
5 six derniers mois de la location ou de la période d'occupation | _ attestation de I'organisme gestionnaire du
logement
Vous occupez une caravane, un chalet ou un abri précaire a Attestation délivrée par I'administration
5 titre de résidence principale dans une zone définie par le communale
plan Habitat permanent, phase 1
Votre ménage est : - Le fond des calamités
5 - Victime d'un événement calamiteux (ex : inondation, - Attestation du CPAS (le président signera
incendie, |"attestation avec le secrétaire du CPAS, sauf
éboulement...) délégation expresse).
- Sans-abri
Votre ménage doit quitter un logement reconnu inhabitable | - Arrété d'inhabitabilité délivré uniquement par le
4 ou surpeuplé, ou ayant fait 'objet d’'un arrété bourgmestre habilité
d’inhabitabilité, de surpeuplement ou d’expropriation. - Attestation d'inhabitabilité ou de surpeuplement
délivrée par le bourgmestre compétent ou DGO4
- Arrété d’expropriation délivré par I'autorité qui
demande |'expropriation (commune, Région ).
Vous étes locataire d’un logement dont le bail est résilié pour | - Contrat de bail
a occupation personnelle par le propriétaire ou pour travaux - Lettre de renon du Bailleur pour occupation
importants personnelle ou pour travaux
Votre ménage doit quitter un logement situé dans un - Compromis de vente
4 périmetre de rénovation urbaine communale (déterminé - Attestation communale
réglementairement, pour lequel un compromis de vente a
été signé au profit d’'une personne morale de droit public).
Votre ménage occupe une caravane, un chalet ou un abri Attestation délivrée par I'administration
3 précaire, qu’il occupe a titre de résidence principale dans une | communale

zone définie par le plan « Habitat permanent », ou dans une
zone définie par le plan « Habitat permanent » s’il est visé
par la phase 2 de ce plan.

Tableau Il : Priorités liées a la situation personnelle du ménage

Points Situation Si oui, documents a fournir
Vous étes sans-abri et avez quitté votre logement, dans les 3 | Attestation délivrée par un centre d’hébergement
mois qui précédent I'introduction de votre candidature, suite | reconnu ou par le CPAS signée par le président et le
5

a des violences intrafamiliales attestées dans des documents
probants

secrétaire, sauf délégation expresse
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Votre ménage bénéficie de revenus issus au moins en partie
d’un travail ET ne dépassant pas 34.100€ pour une personne
seule ou 42.600€ pour plusieurs personnes (montants

applicables au ler janvier 2024 et augmentés de 3.200€ par

Pour les salariés, copie du contrat de travail ou
document attestant d’une relation de travail délivrée
par I'employeur ou I'administration fiscale

4 Pour les indépendants, attestation de paiement des
enfant & charge) cotisations sociales délivrée par la caisse de cotisations
sociale ou I'administration fiscale
3 Vous étes enfant mineur mis en autonomie et encadré par un | Attestation de mise en autonomie délivrée par le
service d’aide a la jeunesse directeur de I'aide a la jeunesse
Une demande peut lui étre adressée directement, ainsi
qu’au délégué du service de protection judiciaire qui
suite le mineur concerné. Cette demande peut étre
simplement faxée. La liste des différents SPJ (Services
de protection judiciaire) est disponible sur le site de la
Direction de |'aide a la jeunesse de la Fédération
Wallonie-Bruxelles
http://www.aidealajeunesse.cfwb.be/indes.php?id=360
Un des membres de votre ménage a un handicap reconnu Attestation d’handicap reconnu délivrée a plus de 66 %
par le SPF Sécurité Sociale ou par la mutuelle si la
3 reconnaissance est obtenue aprés I'dge de 65 ans
Un des membres de votre ménage ne peut plus travailler en Attestation délivrée par Federis :
raison d’un accident du travail ou d’'une maladie https://www.fedris.be/fr (fusion entre le Fonds des
3 professionnelle accidents du travail et le Fonds des maladies
professionnelles)
Le seul membre de votre ménage qui travaillait a perdu son | Preuve de I'existence d'un travail dans les 12 derniers
emploi dans les 12 derniers mois mois
Salariés : fiches de salaire, contrat de travail.
Indépendants :
AER, attestation de paiement des cotisations sociales).
3 Preuve de la perte d’emploi
Salariés : C4 délivré par I'Employeur
Indépendants : attestation de cessation d’activités
Documents délivrés par I’Administration fiscale, |a
Caisse de cotisations sociales, le Guichet d’entreprise.
Votre ménage bénéficie de revenus issus de pension(s) AER délivré par I’Administration fiscale
légale(s) et ne dépassant pas 14.500€ pour une personne Fiche de pension délivrée par I'Office national des
3 seule ou 19.900€ pour plusieurs personnes (Montants Pensions
applicables au ler janvier 2022 et augmentés de 2.700€ par (ONP) ou SCDF-Pensionss
enfant a charge)
Vous hénéficiez d'une pension de prisonnier de guerre ou Copie d'un brevet de pension délivrée par le SPF
vous étes invalide de guerre Sécurité sociale pour les bénéficiaires d’une pension
2 civile ou délivrée par le Service des Pensions du Secteur
Public pour les bénéficiaires d'une pension militaire
2 Vous étes un ancien prisonnier politique ou un de ses ayants | Attestation délivrée le Service Public Fédéral (SPF)
droit Sécurité sociale
2 Vous &tes un ancien ouvrier mineur Attestation délivrée le Service des indemnités de

'INAMI

A ces priorités s’ajoutent UN point par année d’ancienneté de la demande de logement, avec un maximum de 6 points
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Déclaration de confidentialité
a I'attention des candidats-locataires

La SLSP Habitations Sud-Luxembourg est profondément attachée au respect de votre vie privée et
accorde une grande importance & la protection de vos données a caractére personnel qu'elle est
amenée a traiter dans le cadre de I'exécution de ses activités et de ses missions d’'intérét public en tant
société de logement de service public agréée par la Société wallonne du Logement.

Lorsqu'elle est amenée a traiter vos données a caractere personnel, Habitations Sud-Luxembourg
s’engage donc a le faire de maniére licite, loyale et transparente conformément aux dispositions légales
applicables en la matiére, dont le Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du
27 avril 2016 relatif a la protection des personnes physiques a I'égard du traitement des données &
caractére personnel et a la libre circulation de ces données (ci-aprés, le « RGPD ») et la loi du 30 juillet
2018 relative a la protection des personnes physiques a I'égard des traitements de données a caractére
personnel.

Par la présente déclaration de confidentialité, Habitations Sud-Luxembourg souhaite vous informer de
maniére claire et précise sur la maniére dont vos données a caractére personnel sont ou seront traitées
dans le cadre de votre candidature & un logement chez nous.

Pour plus de clarté, la présente déclaration de confidentialité est rédigée sous forme de questions et de
réponses.

A. Qui est le responsable du traitement de vos données a caractére personnel ?
Ou, qui détermine « pourquoi » et « comment » vos données seront traitées ?

Le responsable du traitement de vos données est la société de logement de service public « Habitations
Sud-Luxembourg ». Il s'agit d'une société a responsabilité limitée agréée par la Société wallonne du
Logement sous le numéro 8010.

Coordonnées complétes :

Habitations Sud-Luxembourg

Siege social : Rue des Métallurgistes, 18, 6791 Aubange (Athus)
Siége administratif : Avenue Général Patton 261, 6700 Arlon
Numéro d'entreprise : 0473.205.095

Tél : 063/24.23.23

E-mail : contact@habitsudlux.be

B. Qui est le délégué a la protection des données (DPO) ?

Habitations Sud-Luxembourg a désigné un délégué a la protection des données (ci-aprés « DPO »). Le
DPO a notamment pour mission de conseiller le responsable du traitement et de contréler le respect du
RGPD.

Il est également une personne de contact pour répondre a vos questions relatives au traitement de vos
données & caractére personnel et a I'exercice de vos droits.

La mission de DPO a été confiée par Habitations Sud-Luxembourg a la société Octogone Consulting.
Vous pouvez le contacter par mail a I'adresse dpo.slsp@octogone-consulting.be ou par simple courrier
a I'adresse suivante :
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Habitations Sud-Luxembourg,
A I'attention du DPO

Rue des Métallurgistes, 18

6791 Aubange (Athus)

C. Les finalités et la base juridique du traitement
Ou, pourquoi traitons-nous vos données et sur quelles bases légales le faisons-
nous ?

Dans le cadre de la gestion de votre candidature a un logement, Habitations Sud-Luxembourg traite ou
sera amenée 3 traiter des données 2 caractére personnel vous concernant pour atteindre les finalités
suivantes :

Examiner la recevabilité de votre candidature ;

Vérifier si vous remplissez les conditions d’admission pour bénéficier d'un logement social ;
Déterminer la catégorie de revenus pour l'attribution du logement social ;

Déterminer la catégorie de revenus afin de calculer le montant du loyer ;

Editer les listes d'attribution pour le Comité d'attribution ;

Assurer le suivi des attributions réalisées par le Comité d'attribution ;

Si nécessaire, effectuer le renouvellement de votre candidature et vérifier que vous répondez
toujours aux conditions d’accés au logement ;

e Sinécessaire, radier votre candidature a un logement.

Les données a caractére personnel collectées dans ce cadre sont nécessaires au respect des
obligations légales et contractuelles auxquelles Habitations Sud-Luxembourg est soumise, ainsi qu'a
Pexécution d’'une mission d'intérét public ou relevant de I'exercice de l'autorité publique dont elle est
investie, & savoir I'application de la législation en matiére de logement social.

D. Les catégories de données a caractére personnel traitées
Ou, de quelles catégories de données disposons-nous ?

Habitations Sud-Luxembourg est amenée a traiter les données suivantes vous concernant :

- Données d'identification personnelle (nom et prénoms, adresse de résidence principale,
numéro de téléphone) ;

- Numéro de registre national ;

- Caractéristiques personnelles (lieu et date de naissance, sexe, état civil, nationalité, date et lieu
de déces) ;

- Profession ;

- Mentions handicap : numéro national de la sécurité sociale ; date d’effet de reconnaissance du
handicap ; date de fin d'effet de la reconnaissance (si non permanente et définitive) ; caractére
de [linvalidité/incapacité de travail (permanente, définitive et/ou a durée déterminée ou
indéterminée) (*) ;

- Situation administrative (existence du certificat d'identité et de signature, cohabitation légale,
mariage) ;

- Composition du ménage, lien de parenté ;

- Numéro d'identification de la sécurité sociale du candidat-locataire ;

- Moyens financiers (total des revenus imposables globalement, total des revenus imposables
distinctement, rentes alimentaires pergues (dans le cas ol elles sont déclarées par le
contribuable), rentes alimentaires versées, allocations familiales, ...) ;

- Information sur la « propriété » de la personne (un candidat-locataire ne peut pas étre
propriétaire) ;

- (Le cas échéant) données spécifiques relatives a une demande « article 23 » (*).

En toute circonstance, Habitations Sud-Luxembourg s'engage & ne collecter et ne traiter vos données
a caractére personnel que dans la mesure ou cela est strictement nécessaire pour 'accomplissement
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d’'une des finalités énoncées dans la présente déclaration de confidentialité et/ou dans le cadre de ses
missions d’intérét public.

Dés lors, la fourniture et I'exactitude des données & caractére personnel portées sur les différents
supports s'avére nécessaire pour la gestion de votre dossier de candidature. La non-fourniture et/ou
l'inexactitude des données a caractére personnel pourrai(en)t avoir comme conséquence l'impossibilité
pour nous de donner suite favorable & votre demande de logement.

Le traitement des catégories particuliéres de données, identifiées par un astérisque (*), est en principe
interdit. Cette interdiction de principe ne s'applique toutefois pas & Habitations Sud-Luxembourg lorsque
les données sont traitées dans le cadre de ses missions d'intérét public.

E. Les sources d’ou proviennent les données
Ou, d’ou proviennent les données que nous traitons ?

Les données a caractére personnel qui vous concernent sont portées a notre connaissance directement
par vous lorsque vous nous transmettez le formulaire unique de candidature complété ainsi qu'auprés
de sources authentiques publiques auxquelles nous avons accés dans le cadre de nos missions
d'intérét public.

F. Les catégories de destinataires
Ou, qui aura accés a mes données a caractére personnel ?

Les destinataires de vos données a caractére personnel sont les suivants :

Nos services internes amenés a traiter votre demande d'attribution d'un logement ;

Le Comité d'attribution des logements ;

D'autres sociétés de logement du service public ;

Des administrations et des services publics (Société wallonne du Logement, CPAS, ...) ;
Des organismes d’aide social ;

Les mutuelles ;

Les organisations syndicales ;

Les banques ;

Les autorités judiciaires et certaines professions réglementées, telles que les avacats ou les
huissiers de justice ;

Nos prestataires de services informatiques ;

* Les services postaux.

G. La durée de conservation des données a caractére personnel
Ou, combien de temps conservons-nous vos données ?

Les données a caractére personnel vous concernant sont conservées pendant toute la durée de votre
candidature, renouvelée et canfirmée chaque année par vos soins.

En cas de radiation de votre candidature, conformément aux situations prévues par l'arrété du
Gouvernement wallon du 6 septembre 2007 organisant la location des logements gérés par la Société
wallonne du Logement ou par les sociétés de logement de service public (par ex. : non-renouvellement
annuel de votre demande, refus a deux reprises des propositions de logements, etc.), les données a
caractére personnel vous concernant sont conservées pendant une période de 5 ans aprés la date de
radiation de votre dossier, sous réserve de I'application d’autres lois en vigueur.

En cas d'admission de votre candidature et/ou d’acceptation d'un logement, les données a caractére

personnel vous concernant sont conservées pendant une période de 5 ans aprés la fin du contrat de
bail, sous réserve de I'application d’autres lois en vigueur.
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Les données sont ensuite, soit transférées aux Archives de I'Etat, soit éliminées conformément aux
dispositions de la loi relative aux archives du 24 juin 1955 (modifiée par la loi du 19 mai 2009) et/ou au
respect du principe de limitation de la conservation de données prévu par le RGPD.

Il est précisé que PFensemble de ces données a caractére personnel peuvent toutefois étre conservées
plus longtemps que les durées mentionnées au sein de cet article :

= soit aprés obtention de votre accord ;

= soit, sous forme d'archives, pour répondre aux obligations légales et réglementaires éventuelles
qui s'imposent a la SLSP Habitations Sud-Luxembourg, ou encore pendant les délais légaux
de prescription ou d’'opposition.

= soit encore, sous forme de réutilisation a des fins historiques, statistiques ou de recherche.

H. Quels sont vos droits en vertu du RGPD ?
Conformément au RGPD, vous disposez, en tant que personnes concernées, des droits suivants :

= Droitd’accés :
Le droit d’acces est le droit que vous avez d'abtenir, sur demande, de l'information sur les données
a caractére personnel que nous détenons sur vous.

= Droit de rectification :
Il s'agit du droit que vous avez de demander la rectification, dans les meilleurs délais, des données
a caractére personnel qui seraient inexactes. Si vous constatez que des données a caractére
personnel sont incomplétes, vous avez également le droit de demander qu'elles soient complétées.

= Droit a Peffacement :
Dans certains cas, vous avez le droit de demander l'effacement de vos données a caractére
personnel. C'est notamment le cas si :
- Les données a caractére personnel ne sont plus nécessaires au regard des finalités pour

lesquelles elles avaient été collectées ou traitées par le responsable du traitement ;

- Les données & caractére personnel ont fait I'objet d'un traitement illicite ;
- Lutilisateur, personne concernée, s'oppose au traitement, mais dans certains cas particuliers.
Le droit & I'effacement n’existe pas dans toutes les situations.

= Droit a la limitation du traitement :
Dans certains cas, vous avez le droit d'obtenir du responsable du traitement la limitation du
traitement de vos données a caractére personnel, conformément a la législation applicable en
matiére de protection des données.

= Droit a la portabilité des données :

Pour autant que de besoin, vous avez également le droit de recevoir vos données & caractére
personnel dans un format structuré, couramment utilisé et lisible par machine, dans les conditions
prévues par la législation applicable en matiére de protection des données. Dans tous les cas, le
droit a l'effacement des données reste d’application. Ce droit n’existe que si la base de légitimation
du traitement est fondée sur l'article 6, § 1er, a) ou l'article 9, § 2, a) (consentement) ou l'article 6,
§ 1er, b) (exécution d’'un contrat) du RGPD. Notez que les autorités publiques traitent des données
a caractére personnel essentiellement parce qu'elles en ont I'obligation ou exercent des missions
d'intérét public ou relevant de leur exercice.

= Droit d’opposition :

Vous avez le droit de vous opposer a tout moment, pour des raisons tenant a votre situation
particuliére, au traitement de vos données & caractére personnel si le traitement est fondé sur
l'article 6, § 1, e) (mission d’intérét public ou relevant de I'exercice de I'autorité public) ou f) (intéréts
légitimes) du RGPD. Dans ce cas, Habitations Sud-Luxembourg devra cesser le traitement des
données a caractére personnel, @ moins que nous ne démontrions qu'il existe des motifs Iégitimes
et impérieux pour le traitement qui prévalent sur vos intéréts et vos droits et libertés, ou pour la
constatation, I'exercice ou la défense de droits en justice.
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=  Droit de retirer son consentement :
Pour autant que le traitement se fonde sur le consentement, vous avez le droit de retirer votre
consentement a tout moment, sans que cela ne porte toutefois atteinte a la licéité du traitement
fondé sur le consentement effectué avant le retrait de celui-ci.

Pour de plus amples informations ou pour exercer vos droits, nous vous invitons & nous contacter par
mail & l'adresse contact@habitsudlux.be ou par téléphone au 063/24.23.23. Si vous le souhaitez, vous
pouvez également contacter directement notre DPO, dont les coordonnées sont reprises au point B du
présent document.

l. Votre droit d’introduire une réclamation auprés d’une autorité de contréle

Habitations Sud-Luxembourg met tout en ceuvre pour traiter vos demandes et pour donner suite &
I'exercice de vos droits dans les meilleurs délais.

Au cas ou notre répanse ne vous donnerait pas satisfaction, vous avez le droit d'introduire a tout moment
une demande d'information, de médiation ou une plainte auprés de I'Autorité de protection des données
(APD) si vous estimez que le traitement de vos données a caractére personnel constitue une violation
du RGPD.

Pour ce faire, des formulaires spécifiques sont disponibles sur le site internet de I'APD qu'il vous est
demandé de renvoyer :

- Soit par courrier a I'adresse Rue de la Presse 35 & 1000 Bruxelles,
- Soit directement via leur site internet (https://autoriteprotectiondonnees.be).

J. Mes données sont-elles transmises en dehors de I’Espace Economique
Européen ?

Aucun transfert de vos données & caractére personnel vers un pays tiers (hors EEE) n’est effectué ni

envisagé par la SLSP Habitations Sud-Luxembourg.

K. Faisons-nous usage d’un processus décisionnel automatisé ?

Le traitement de vos données ne prévoit pas de décision automatisée.

Version du 16 février 2024
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Allocation d'attente logement (AAL)
Wallonie Notice explicative

1. L' AAL: c'est quoi ?

L'allocation d'attente logement (AAL) est une aide financiére mensuelle octroyée, par le Service Public de
Wallonie, & des ménages de catégorie 1 titulaires d'un bail d’habitation privée et en attente d'un logement d'utilité
publique (logement social) depuis plus de 18 mois.

Le montant de I'AAL s'éléve & 125 EUR par mois, | Enfantacharge ; i
majorés de 20 EUR par enfant & charge' ou en héber- Enfant pour lequel vous percevez des allocations familiales
gement égalitaire, ou personne handicapée? sans 2 parsonne handicapée

toutefois dépasser le plafond de 185 EUR par mois. Personne reconnue handicapée par le SPF Sécurité sociale

2. L'AAL: pour qui ?

L'AAL est octroyée & un ménage, représenté parun 3 Candidat @ un logement d'utilité publique

demandeur qui doit ; Etre répertorié dans le registre informatisé des candidats & un
logement d'utilité publique géré par la Société wallonne du
Logement et disposer d'un numéro de candidature unique

,%%3 Candidature a un logement d'utilité publique
’

e Cfire candidat & un logement d'utilité publique?
depuis plus de 18 mois ;

e Faire partie d'un ménage de catégorie 14; 4 Ménage de catégorie 1
e Ftre majeur ou mineur émancipé ; Le total des revenus du méno_ge, imposables globalement®
e Ftre belge ou en ordre de séjour sur le territoire debrohslabbera et dest ilenelid
i = 17.000 EUR pour une personne isolée

t?e'ge : = 23.200 EUR pour des cohabitants
e fire titulaire d'un bail d'habitation privée située Ces montants sont augmentés de :

en Wallonie (sauf Communauté germanophone) = 3.200 EUR par enfant & charge

et y résider. = 3.200 EUR par personne handicapée

5 Revenus imposables globalement
Vous trouverez le montant exact de vos revenus sur votre avertisse-ment-extrait de role.

Les personnes majeures ou émancipées qui remplissent ces 5 conditions, qui sont répertoriés dans le
registre informatisé sous une méme candidature unique & un logement d'utilité publique, mais qui vivent
de maniére isolée dans des habitations privées distinctes, ont chacune le DROIT de bénéficier de I'AAL.

& C'est pourquoi, pour faire valoir ce droit,...

Nous vous invitons a transmettre un exemplaire du formulaire de demande d'AAL ci-joint & toute personne
majeure ou émancipée qui est répertoriée sous le mé@me numéro de candidature & un logement d'utilité
publique, et qui remplit ces conditions mais vit de maniére isolée dans une habitation privée distincte.

. = L'AAL NE peut PAS étre cumulée avec I'allocation de loyer (ADel).

21 = Cependant, elle PEUT étre cumulée avec I'allocation de loyer octroyée par une agence immobiliére
: sociale (AlS) ou par une association de promotion du logement (APL).

- Le montant ne peut toutefois pas dépasser 225 EUR par ménage.

3. L'AAL : quand et comment la demander ?

%~ Aumoment du renouvellement de ma candidature & un logement d'utilité publique :

J =)y

® Je complete et je signe le formulaire joint & la présente notice ; Si je fais I'objet d'une représen-
® Je transmets le formulaire & ma Société de Logement de Service tation (par un administrateur de
public de référence. biens et/ou de la personne, par

exemple), c'est au mandataire
qui me représente qu'il revient
de compléter le formulaire, en
n'oubliant pas d'en remplir la
rubrique 4, ef de le signer

B = Je peux DEMANDER I'AAL méme si j'attends un
i ;‘?‘j logement d'utilité publique depuis moins de 18 mois.
=  Dans ce cas, je PERCEVRAI I'AAL @ partir du moment
oU ma candidature & un logement d'utilité publique
aura une ancienneté d'au moins 18 mois.

Une question ? Sur'AAL Q logement.wallonie.be Infos Conseils Logement
@ 081/33.23.10 tous les jours de la semaine
91718 0475/50.80.00 9h>12h  14h->16h

Appel gratuit

Surmondossier [< allocation.attente.logement@spw.wallonie.be @ 081/33.22.33



5. Vie privée et protection des données a caractére personnel

Pour les fraitements relevant de la respensabilité du Service public de Wallonie (ci-aprés SPW) et ce, conformément a la
reglementation en matiére de protection des données!, ainsi qu'aux dispositions décrélales et réglementaires relatives a
I'allocation d'attente logement (ci-aprés AAL), les données a caractére personnel nécessaires seront traitées par la Direction
des Etudes et de la Qualité de I'Habitat du SPW Territoire, Logement, Patrimoine, Energie (ci-aprés SPW TLPE), en vue de ;

- Prendre une décision en matiére d'AAL, en ce compris son éventuel renouvellement ;

- Vérifier le respect des engagements dans le cadre de la demande d'AAL ;

- Liguider I'AAL ;

- Inifier le recouvrement d'AAL indOment pergues.

Par dilleurs, les données & caractére personnel pourront &ire également traitées ;

- Par votre Société de Logement de Service public ainsi gque par la Société wallonne du Logement dans le cadre de la récolie
des données du formulaire pour le compte du SPW TLPE ;

- Par la Direction du Logement privé, de I'Information et du Contréle du SPW TLPE afin de prendre une décision en cas de
recours de votre part ainsi que dans le cadre d'un conientieux judiciaire ;

- Parla Direction du Contentieux de la Trésorerie du SPW Finances lorsque I'AAL est versée a un tiers ;

- Par la Direction du Financement et des Recettes du SPW Finances afin de procéder au recouvrement d'AAL indOment
percues.

Dans le cadre des fraitements susmentionnes, les données suivantes seront consultées auprés des sources authentiques en la

matiére ;

- Données d'identification ;

- Composition de votre ménage ;

- Revenus imposables globalement afférents & I'avant-derniére année ;

- Données relatives au patrimoine immobilier ;

- Données relatives a votre bail ;

- Données relatives & votre candidature a un logement d'utilité publique ;

- Le cas échéant : données relatives aux allocations familiales pergues, reconnaissance de handicap et statut social auprés
des organismes assureurs.

Vos données ainsi que celles des membres de votre ménage seront consultées.

Ces données ne seront ni vendues ni utilisées & des fins de marketing ni communiquées a des tiers, a I'exception des personnes
mentionnées ci-dessus et de notre conseil juridigue en cas de procédure judiciaire. Ces données seront conservées pendant
une période de 10 ans @ compter de la derniére liquidation d'AAL ou 5 ans en cas de refus, sous réserve de la cessation définitive
des procédures et recours administratifs et judiciaires.

Vous pouvez, dans certains cas spécifiques, rectifier, demander & faire effacer ou & faire transmettre vos données, limiter ou
vous opposer au traitement en contactant le responsable du traitement :

- A l'adresse postale suivante : Rue Brigades d'ldande 1 & 5100 Jambes, & I'attention du Service AAL ;

- Qu via courriel & 'adresse suivant : glliocation.attente.logement@spw.wallonie.be

Sur demande via formulaire disponible sur I'ABC des démarches du Portail de la Wallonie (https://www.wallonie.be/fr/
demarches/exercer-ses-droits-en-matiere-de-protection-des-donnees-personnelles), vous pouvez avoir accés a vos données ou
obtenir de I'information sur un iraitement qui vous concerne. Le Délégué & la Protection des Données du SPW (Place de la
Wallonie, 1 & 5100 Jambes - dpo@spw.wallonie.be) en assurera le suivi.

Pour plus d'information sur la protection des données a caractére personnel et vos droits, rendez-vous sur le Portail de la Wallonie
(hitps://www . wallonie.be).

Enfin, si dans le mois de votre demande, vous n'avez aucune réaction du Service public de Wallonie, vous pouvez contacter
I' Autorité de protection des données pour infroduire une réclamation :

- Soit par courrier : 35, rue de la Presse & 1000 Bruxelles ;

- Soit par mail : contact@apd-gba.be

6. Voies de recours

Que faire si, au terme de la procédure, vous n'étes pas safisfait de la décision rendue ¢

1.  Introduire un recours interne a I'administration
Vous pouvez introduire votre recours
- Viala Plateforme

- Parmdail : recours.log.dgod4@spw.wallonie. be
- Par courrier postal : Rue Brigades d'Ilande 1 & 5100 Jambes, & I'attention du Service Recours Logement

2. Adresser une réclamation auprés du Médiateur
Si au terme de vos démarches préalables au sein de l'administration vous demeurez insatisfait de la décision, il vous est
possible d'adresser une réclamation auprés du Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles, Rue Lucien
Naméche, 54 & 5000 Namur. Téléphone gratuit 0800/19.199 https://www le-mediateur.be

1 Réglement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 2016 relatif & la protection des personnes physiques &
I'égard du traitement des données & caractére personnel et & la libre circulation de ces données et abrogeant la Directlive 95/46/CE
Loi du 30 juillet 2018 relative & la protection des personnes physiques & I'égard des traitements de données & caractére personnel



é’f,g Candidature & un logement social
»}@ Allocation d'attente logement (AAL)

Wallonie Formulaire de demande

L'AAL : C'est quoi ? Pour qui ? Quand et comment la demander ? = Voir la notice explicative ci-joint

Veuillez s'il vous plait : ® Remplir ce formulaire en lettres MAJUSCULES et le signer ;
@ Transmettre le formulaire & votre Société de Logement social de référence.

1. Candidature a un logement social

Numéro de candidature unigue l I | f | I |

(1) Personne quireprésente le ménage souhaitant bénéficier de I'AAL
T O Y A I o
=0, I I I I I I A O O

Numéro au Registre National I | | | | | |—| | | |-| | I

0 T O A I B
el Il IIII I rlrld

Nombre d'enfant(s) en hébergement égalitaire? non domicilié(s) chez le demandeur d'AAL

(2) Sur décision judiciaire, hébergement des enfants pendant une durée égale par leurs deux parents

3. Qualité du demandeur

[ ] Je suisle bénéficiaire! [ ] Je suis le mandataire3 du bénéficiaire
- Dans ce cas je compléte la rubrique 4

(') Personne quireprésente le ménage souhaitant bénéficier de I' AAL
(3) Voir ci-dessous

4. Informations relatives au mandataire? du bénéficiaire - si concerné

(%) Le mandataire représente le bénéficiaire, par exemple dans le cas d'une administration de biens

T I o o ¢

5. Canal de communication préféré

|:| E-mail (message électronique) D Adresse de résidence?’ (courrier papier)

|:| Adresse de contact (courrier papier) |___| E-mail mandataire (Ex : administration de biens)

(%) Sivous souhaitez étre contacté(e) a une autre adresse que celle de résidence, veuillez le signaler & votre
Société de Logement social de référence



]:] Je fais I'objet d'une médiation de dette - Dans ce cas j'indique le compte de la médiation
N° IBANE e e PP
Titulairedvcompte:  Nom [ | | | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ PP LL PP ][]

pénom | | | | [ | [ [ 1L L PP PP T TP PPl Pyl

(¢) Compte bancaire au format IBAN au sein de la zone SEPA7

(7) Pays de I'Union européenne et pays associés (Royaume-Uni, Norvége, Islande, Suisse, Liechtenstein, Monaco,
Saint-Marin)

7. Engagement

En signant le présent formulaire...

@ Je confirme que ['ai pris connaissance de la notice explicative jointe au présent formulaire, ainsi que des
conditions qui y figurent ;

@ Je comprends que je ne peux/pourrai bénéficier de I'AAL qu'da partir du moment oU ma candidature & un
logement social a/aura atteint une ancienneté d'au moins 18 mois et au plus t6t le 1¢" janvier 2023 ;

@ Je m'engage...
%~ A partir de ce moment ;
F~ Au moment de I'infroduction de ma demande d'AAL ;

&~ Durant toute la période pendant laquelle je percois I'AAL ;

A respecter les conditions décrites dans la notice explicative jointe au présent formulaire (point 2) ;
A NE PAS donner en sous-location, en tout ou en partie, le logement que je loue ;
A ne pas bénéficier de |'allocation de loyer (ADel) ;

VOVO

A accepter que I'Administration® recherche et collecte auprés des autorités compétentes les
renseignements relatifs & chague membre de mon ménage, qui sont nécessaires en vue de traiter mon
dossier : composition de ménage, revenus, patrimoine immobilier, allocations familiales, reconnaissance
d'un handicap, candidature & un logement social ;

A avertir I' Administrationg de la perception d'allocations de loyer par une agence immobiliére sociale
(AIS) ou par une association de promotion du logement (APL) ;

A communiquer par écrit & I' Administration® :

= tout déménagement - dans les 3 mois de |a prise en location d'un nouveau logement ;

= toute modification de votre composition de ménage - dans le mols ;

" |'arrét du contrat de bail 2 dans le mois qui suit la fin de la prise en location.

O U

(8) L'administration du Service public de Wallonie en charge du Logement

Sur'AAL logement.wallonie.be
Infos Conseils Logement
m 1 71 8 @ 081/33.23.10 tous les jours de la semaine
Appel gratuit 0475/50.80.00 h=>12h 14h=>16h

Sur mon dossier < allocation.attente.logement@spw.wallonie.be

| > Formulaire a remettre a votre Société de Logement social de référence ||

A remplir par la Société de Logement social de référence

Date d'intfroduction de mademande | | |/ | |/ | | | | (jour/mois/année)




